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ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
ยุทธศาสตร์ที่ 4     การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบการบรหิารจัดการสู่ความเป็นเลิศ 
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การประเมินความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
 
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
ยุทธศาสตร์ที่ 4      การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ 

กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/ 

ด้านของงานที่ประเมิน 
วัตถุประสงค์ของขั้นตอน ความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ 
ระดับ
ความ
เส่ียง 

ลำดับ
ความ
เส่ียง 

1. ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk) 
การบำรุงรักษาระบบสาร 
สนเทศเพื่อการบริหาร
ทรัพยากรองค์กร (ERP) 
และระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหาร (MIS) รวมทั้ง
ระบบเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) 
ของมหาวิทยาลัย 

เพื่อให้ระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหารทรัพยากรองค์กร 
และระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหารของมหาวิทยาลัย 
สามารถตอบสนองความ
ต้องการใช้งานของผู้ใช้ระบบ
ได ้อย ่างครบถ้วนสมบูรณ์ 
และอยู ่ในสถานะพร้อมใ ช้
งานอยู่เสมอ 

ความล ่าช ้า ในงานประจำว ันของ
โครงการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
อันเป็นความเส่ียงด้านวงจรการบริหาร
โครงการ  ที ่หน่วยงานมีการจัดทำ
โครงการการรร ักษาความม ั ่นคง
ปลอดภัยของข้อมูล โดยมีกำหนด
ระยะเวลาโครงการ 1 ปี แต่เม่ือผ่านไป  
6 เดือน พบว่า ระยะเวลาการดำเนิน
โครงการเปลี่ยนไป เนื่องจากงานยอ่ย
เสร็จไม่ทันตามกำหนด อีกทั้งมีการใช้
งบประมาณเกิน เนื่องจากมีเทคโนโลยี
สมัยใหม่เข้าสนับสนุนงานเพิ่มขึ้น 

 ปัจจัยภายใน 
1. ความเปลี่ยนแปลงทางนโยบายการ
บริหารโครงการ กำหนดแนวทางหรือ
สถานะ การดำเนินงานโครงการ โดยให้
ผู้มีอำนาจตัดสินใจรับรู้ซึ่งแนวทางต้อง
ระบุ ข้อมูลผลกระทบจากความล้มเหลว
ของโครงการ (ความล ่าช ้า  ต ้นทุน 
ขอบเขตการดำเนินงาน) และขาดการ
ส่ือสารอย่างต่อเนื่อง  
2.ขาดการจ ัดการการเปลี ่ ยนแปลง
ขอบเขตโครงการอย่างเข้มงวด 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9 
(สูง) 
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การประเมินความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology Risk) 
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
ยุทธศาสตร์ที่ 4      การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ 

กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/ 

ด้านของงานที่ประเมิน 
วัตถุประสงค์ของขั้นตอน ความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ 
ระดับ
ความ
เส่ียง 

ลำดับ
ความ
เส่ียง 

2. ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ (Information 
Technology Risk) 
การบำรุงรักษาระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหาร
ทรัพยากรองค์กร (ERP) 
และระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหาร (MIS) รวมทั้ง
ระบบเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) 
ของมหาวิทยาลัย 

เพื่อให้ระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหารทรัพยากรองค์กร 
และระบบสารสนเทศเพื่อ
ก า ร บ ร ิ ห า ร ข อ ง ม ห า 
วิทยาลัย สามารถตอบสนอง
ความต้องการใช้งานของ
ผู้ใช้ระบบได้อย่างครบถ้วน
สมบูรณ์ และอยู่ในสถานะ
พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 

2. ความเสี ่ยงจากการขาดการ
รับมือเม่ือบุคลากรที่มีส่วนสำคัญ
ของหน่วยงานลาออกกะทันหัน 
ซึ ่งยังไม่มีการสรรหาพนักงาน
ใหม ่มาทดแทนให ้ท ัน ทำให้
บ ุคลากรที ่ เหลืออยู ่ต ้องแบก
รับภาระงานจำนวนมาก และ
สูญเสียกำลังใจในการทำงาน 
 

ปัจจัยภายใน 
ขาดนโยบายด้านทรัพยากรบุคคล อันขาดการ
อธ ิบายการพัฒนาข้อกำหนดสำหรับการ
คัดเลือกและประเมินโปรไฟล์ผู้สมัครทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและทักษะอื่นๆ 
 
 ปัจจัยภายนอก 
1. ขาดนโยบายการรักษาจำนวนพนักงานให้
เพียงพอและเหมาะสม เนื่องจากมีความผัน
ผวนของเทคโนโลยีที่มีความเปล่ียนแปลงของ
เทคโนโลยี 
2. เกิดความไม่ชัดเจนในการหาบุคลากรที่
สำคัญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เนื ่องจาก
ด้วยข้อจำกัดของทรัพยากรของภาครัฐที่ ไม่
เทียบเท่าเทียมกับหน่วยงานเอกชน 

3 4 
 

12 
(สูง) 
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การประเมินความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operation Risk) 
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
ยุทธศาสตร์ที่ 4      การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ 

กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/ 

ด้านของงานที่ประเมิน 
วัตถุประสงค์ของขั้นตอน ความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ 
ระดับ
ความ
เส่ียง 

ลำดับ
ความ
เส่ียง 

3 . ด ้ า น ก า ร ด ำ เ น ิ น ง าน 
(Operation Risk) 
ค ว า ม ม ั ่ น ค ง ข อ ง ร ะ บ บ
สารสนเทศเพื ่อการบริหาร
ทรัพยากรองค์กร (ERP) และ
ระบบสารสนเทศเพื ่อการ
บริหาร (MIS) รวมทั ้งระบบ
เอกสารอ ิเล ็กทรอนิกส์ (e-
Office) ของมหาวิทยาลัย 

เพื่อให้ระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหารทรัพยากรองค์กร 
และระบบสารสนเทศเพื่อ
ก า ร บ ร ิ ห า ร  ข อ ง
มห า ว ิ ท ย า ล ั ย ส า ม า ร ถ
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ไ ด ้ อ ย ่ า ง มี
ประสิทธิภาพ ถูกต้อง และ
ต่อเนื่องตลอดเวลา 

ความเส ี ่ ย งจ า กการล ้ ม เห ลว ใ น
กระบวนการสำรองข้อมูลมหาวิทยาลัย
มีการสำรองข้อมูลทุกวัน แต่ในการ
สำรองข ้อม ูลเก ิ ดความผ ิดพลาด
บางอย ่ า ง  ทำ ให ้บ ุ คลากรสำนัก
คอมพิวเตอร์ไม่ทราบว่าการสำรอง
ข้อมูลล้มเหลวเม่ือเกิดเหตุการณ์ที่ต้อง
กู้คืนข้อมูล ถึงทราบว่ามีปัญหาเกิดขึ้น 
และไม่สามารถกู้คืนข้อมูลที่ผิดพลาด
กับมาได้ เนื่องจากในปัจจุบันข้อมูลมี
จำนวนมากและมีการเปลี ่ยนแปลง
ตลอดเวลา โดยเฉพาะในช่วงเวลาการ
เบ ิ กจ ่ า ยงบประมา ณในรอ บ ส้ิน
ปีงบประมาณที่มีความสำคัญ 

ปัจจัยภายใน 
ขาดการทดสอบและตรวจทานแผน
ความต่อเนื่องทางธุรกิจอยู่สม่ำเสมอ 
 
ปัจจัยภายนอก 
ขาดการร ักษาความพร ้อมในการ
สำรองข้อมูล โดยเฉพาะข้อมูลสำคัญ
ของมหาวิทยาลัย 
 
 

2 5 10 
(สูง) 
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การประเมินความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operation Risk) 
 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
ยุทธศาสตร์ที่ 4      การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ 

กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/ 

ด้านของงานที่ประเมิน 
วัตถุประสงค์ของขั้นตอน ความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง 

โอกาส 
ผลกระ

ทบ 

ระดับ
ความ
เส่ียง 

ลำดับ
ความ
เส่ียง 

5.ด้านการดำเนินงาน 
(Operation Risk) 
ความม่ันคงของระบบสารสน 
เทศเพื่อการบริหารทรัพยากร
องค์กร (ERP) และระบบสาร 
สนเทศเพื่อการบริหาร (MIS) 
รวมทั้งระบบเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) 
ของมหาวิทยาลัย 

เพื่อให้ระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหารทรัพยากรองค์กร 
และระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหาร ของ
มหาวิทยาลัยสามารถ
ให้บริการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ถูกต้อง และ
ต่อเนื่องตลอดเวลา 

1. ความเส่ียงจากการปรับเปล่ียน
ข้อมูล  ทำให้ขาดการส่งต่อสิทธิ์การ
เข้าถึงข้อมูล โดยเฉพาะบัญชีผู้ใช้งาน
ระดับสูง เช่น บัญชีผู้ดูแลระบบ ทำให้
เจ้าหน้าทีใ่นหน่วยงานซึ่งไม่มีส่วน
เกี่ยวข้อง สามารถเข้าถึงและแก้ไข
ข้อมูล โดยไม่ได้รับอนุญาต ส่งผลให้
ข้อมูลถูกแก้ไข และบิดเบือน 

ปัจจัยภายใน 
1. การเปล่ียนแปลงขอบเขตการเข้าถึงการ
ใช้งานข้อมูลบ่อยครั้ง ส่งผลต่อการกำหนด
กฎเกณฑ์ แนวปฏิบัติ ข้อตกลงในการใช้
งานเทคโนโลยี และข้อควรระวังหรือ
ข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น 
ปัจจัยภายนอก 
1. ขาดการเตรียมสิทธิ์การเข้าถึงให้แก่
ผู้ใช้งานสอดคล้องกับความต้องการ
ทางการบริหารงานของมหาวิทยาลัย 
2. ระดับความซับซ้อนลำบากตอ่การ
บริหารจัดการบทบาทหนา้ที่ ความ
รับผิดชอบ หน้าที่ทางธุรกิจ จำกัดสิทธิ์
และระดับการเข้าถึง 

2 5 10 
(สูง) 

3 
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เกณฑ์มาตรฐานระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk / Risk Matrix 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เสี่

ยง
 

5  O1=2x5      สูงมาก 

4   IT2=3x4     สูง 

3   IT1=3x3     ปานกลาง 

2        ต่ำ 

1       ---- ช่วงความเส่ียงที่ยอมรับได้ 

 1 2 3 4 5    
  โอกาสที่จะเกิดความเส่ียง  

 
  

ลำดับความเส่ียง ประเภทความเส่ียง โอกาสเกิด ผลกระทบ ค่าความเส่ียง 
1 (IT2) ความเส่ียงทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Risk)  (การขาดการรับมือเม่ือบุคลากรที่มีส่วนสำคัญลาออกกระทันหนั) 3 4 12 
2 (O1) ด้านการดำเนินงาน (Operation Risk) (การล้มเหลวในกระบวนการสำรองข้อมูล) 2 5 10 
3 (O2) ด้านการดำเนินงาน (Operation Risk) (การปรับเปล่ียนข้อมูล ส่งผลต่อสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลในแต่ละระบบ) 2 5 10 
4 (S1) ด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) (ความล่าช้าในงานประจำวันของโครงการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ) 3 3 9 

มบส.2 



แผนบริหารความเส่ียง  2567                                 สำนักคอมพิวเตอร์                                                    หน้า 8 

 

 

 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรับระยะเวลาการคำนวณงานสิ้นสดุ วันที่ 30 กันยายน 2566  

 
(1) 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของ
รัฐหรือภารกิจตามแผนการดำเนินการ หรือ
ภารกิจอื่นๆ ที่สำคัญของหน่วยงานของรัฐ/

วัตถุประสงค์ 

(2) 

ความเส่ียง 

(3) 

การควบคุมภายในที่
มีอยู่ 

(4) 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

(5) 

ความเส่ียงที่ยงัมีอยู ่

(6) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

(7) 

กำหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

1.ด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) การ
บำรุงรักษาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
ทรัพยากรองค์กร (ERP) และระบบสาร 
สนเทศเพื่อการบริหาร (MIS) รวมทั้งระบบ
เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) ของ
มหาวิทยาลัย 
 

วัตถุประสงค์ 

     เพื่อให้ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
ทรัพยากรองค์กร และระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหารของมหาวิทยาลัย รวมทั้งระบบ

ความล่าช้าในงานประจำวนั
ของโครงการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ อันเป็นความ
เส่ียงด้านวงจรการบริหาร
โครงการ  ที่หน่วยงานมีการ
จัดทำโครงการการรกัษา
ความม่ันคงปลอดภัยของ
ข้อมูล โดยมีกำหนด
ระยะเวลาโครงการ 1 ปี แต่
เม่ือผ่านไป  6 เดือน พบว่า 
ระยะเวลาการดำเนิน
โครงการเปล่ียนไป 

1. วางแผนการ
บริหารจัดการระบบ 
2. ประเมินสถาน 
การณ์ปัญหาที่ต้อง
แก้ไข 

การควบคุมที่มีอยู่
สามารถลดความ
เส่ียงลงได้บ้าง แต่ไม่
สมบูรณ์ 

1. ความเปล่ียนแปลงทาง
นโยบายของหน่วยงาน
ภายใน ส่งผลกระทบให้
เกิดการเปล่ียนแปลงของ
รูปแบบข้อมูล หรือรูปแบบ
ของสารสนเทศ ที่แตกต่าง
ไปจากเดิม ทำให้ใช้เวลาใน
การบำรุงรักษามากกว่า
กรณีปกติ  
2.ขาดแคลนบุคลากรที่มี
ความสามารถเฉพาะด้าน

1. สำรวจความต้องการ
ใช้สารสนเทศรูปแบบใหม่
ของหน่วยงานหนว่ยงาน
หลักของมหาวิทยาลัย 
2. วางแผนการบำรุง 
รักษาระบบสารสนเทศ
เพื่อรองรับความต้องการ
ใหม่ ๆ ของแต่ละ
หน่วยงานหลักของ
มหาวิทยาลัย 

๑. ฝ่ายพัฒนาระบบ
สารสนเทศและ
นวัตกรรม (นางสาว
บังอร เหล่าปิ่นเพชร / 
นายกิตตภิูมิ มีรักษา) 

๒. งานบริหารงาน
ทั่วไป (นายธรรมศักดิ์ 
จลาสุภ) 

 

แบบปค. 5 
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(1) 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของ
รัฐหรือภารกิจตามแผนการดำเนินการ หรือ
ภารกิจอื่นๆ ที่สำคัญของหน่วยงานของรัฐ/

วัตถุประสงค์ 

(2) 

ความเส่ียง 

(3) 

การควบคุมภายในที่
มีอยู่ 

(4) 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

(5) 

ความเส่ียงที่ยงัมีอยู ่

(6) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

(7) 

กำหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ สามารถตอบสนอง
ความต้องการใช้งานของผู้ใช้ระบบไดอ้ย่าง
ครบถ้วนสมบูรณ์ และอยู่ในสถานะพร้อมใช้
งานอยู่เสมอ 

เนื่องจากงานยอ่ยเสร็จไม่
ทันตามกำหนด อีกทั้งมีการ
ใช้งบประมาณเกิน 
เนื่องจากมีเทคโนโลยี
สมัยใหม่เข้าสนับสนุนงาน
เพิ่มขึ้น 

เพื่อทำหน้าที่บำรุงรักษา
ระบบสารเทศเชิงลึก 

3. วางแผนการจัดหา
บุคลากรที่มีความ
เช่ียวชาญเฉพาะด้าน 
 

2. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Information Technology Risk) การ
บำรุงรักษาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
ทรัพยากรองค์กร (ERP) และระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหาร (MIS) รวมทั้ง
ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) 
ของมหาวิทยาลัย 
 
วัตถุประสงค์ 
   เพื่อให้ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
ทรัพยากรองค์กร และระบบสารสนเทศเพื่อ

ความเสี่ยงจากการขาดการ
รับมือเมื่อบุคลากรที่มีส ่วน
สำคัญของหน่วยงานลาออก
กระทันหัน ซึ ่งยังไม่มีการ
สรรหาพน ัก งานใหม ่มา
ท ด แ ท น ใ ห ้ ท ั น  ท ำ ใ ห้
บุคลากรที่เหลืออยู่ต้องแบก
ร ับภาระงานจำนวนมาก 
และสูญเสียกำลังใจในการ
ทำงาน 

1. วางแผนการ
บริหารจัดการระบบ 
2. ประเมินสถาน 
การณ์ปัญหาที่ต้อง
แก้ไข 

การควบคุมที่มีอยู่
สามารถลดความ
เส่ียงลงได้บ้าง แต่ไม่
สมบูรณ์ 

๑. อาจพัฒนาระบบ
สารสนเทศแนวใหม่ที่
ยืดหยุ่นต่อสภาพ แวดล้อม
ที่เปล่ียนไปไม่ทันต่อการใช้
งาน 
๒. ความเปล่ียนแปลงทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
เป็นไปอย่างรวดเร็ว 
๓. สภาพแวดล้อมทาง
ซอฟต์แวร์ที่เปล่ียนไป ทำ
ให้ระบบสารสนเทศของ

วางแผนการบำรุง รักษา
ระบบสารสนเทศเพื่อ
รองรับเทคโนโลยีใหม่ 
ภายใต้สภาพ แวดล้อม
ใหม่ 

 

ฝ่ายพัฒนาระบบ
สารสนเทศและ
นวัตกรรม (นายวุฒิชัย 
ชายทวีป/นายวีรวฒุิ 
ฉัตรธนโชติกุล) 
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(1) 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของ
รัฐหรือภารกิจตามแผนการดำเนินการ หรือ
ภารกิจอื่นๆ ที่สำคัญของหน่วยงานของรัฐ/

วัตถุประสงค์ 

(2) 

ความเส่ียง 

(3) 

การควบคุมภายในที่
มีอยู่ 

(4) 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

(5) 

ความเส่ียงที่ยงัมีอยู ่

(6) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

(7) 

กำหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

การบริหาร ของมหาวิทยาลัย สามารถ
ตอบสนองความต้องการใช้งานของผู้ใช้ระบบ
ได้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ และอยู่ในสถานะ
พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 

 มหาวิทยาลัย ไม่สามารถใช้
งานได้กับสภาพแวดล้อม
ใหม่ ๆ 
 

3. ด้านการดำเนินงาน (Operation Risk) 
ความม่ันคงของระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารทรัพยากรองค์กร (ERP) และระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหาร (MIS) รวมทั้ง
ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) 
ของมหาวิทยาลัย 
 
วัตถุประสงค์ 
   เพื่อให้ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
ทรัพยากรองค์กร และระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหาร ของมหาวิทยาลัย สามารถ
ตอบสนองความต้องการใช้งานของผู้ใช้ระบบ

ความเสี่ยงจากการล้มเหลว
ในกระบวนการสำรองข้อมูล
มหาวิทยาลัยมีการสำรอง
ข ้อม ูลท ุกว ัน  แต ่ ในการ
สำรองข ้ อม ู ล เก ิ ดความ
ผิดพลาดบางอย่าง ทำให้
บ ุคลากรไม ่ทราบว ่าการ
สำรองข้อมูลล้มเหลวเม่ือ
เกิดเหตุการณ์ที ่ต ้องก ู ้คืน
ข้อมูล ถึงทราบว่ามีปัญหา
เกิดขึ้น และไม่สามารถกู้คืน
ข้อมูลที ่ผิดพลาดกับมาได้ 
เนื่องจากในปัจจุบันข้อมูลมี

1. วางแผนการ
บริหารจัดการระบบ 
2. ประเมินสถาน 
การณ์ปัญหาที่ต้อง
แก้ไข 

การควบคุมที่มีอยู่
สามารถลดความ
เส่ียงลงได้บ้าง แต่ไม่
สมบูรณ์ 

๑. อาจพัฒนาระบบ
สารสนเทศแนวใหม่ที่
ยืดหยุ่นต่อสภาพ แวดล้อม
ที่เปล่ียนไปไม่ทันต่อการใช้
งาน 
๒. ความเปล่ียนแปลงทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
เป็นไปอย่างรวดเร็ว 
 

วางแผนการตั้งแผนรับใน
การกู้คนืข้อมูลที่ได้ทำ
การสำรองข้อมูลไว้ 

 

ฝ่ายพัฒนาระบบ
สารสนเทศและ
นวัตกรรม (นายกิตติ
ภูมิ มีรักษา/นายภกัดี 
โตแดง) 
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(1) 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของ
รัฐหรือภารกิจตามแผนการดำเนินการ หรือ
ภารกิจอื่นๆ ที่สำคัญของหน่วยงานของรัฐ/

วัตถุประสงค์ 

(2) 

ความเส่ียง 

(3) 

การควบคุมภายในที่
มีอยู่ 

(4) 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

(5) 

ความเส่ียงที่ยงัมีอยู ่

(6) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

(7) 

กำหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

ได้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ และอยู่ในสถานะ
พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 

จ ำ น ว น ม า ก แล ะ ม ี ก า ร
เปล ี ่ ยนแปลงตลอดเวลา 
โดยเฉพาะในช่วงเวลาการ
เบิกจ่ายงบประมาณในรอบ
ส ิ ้ น ป ี ง บ ป ระ ม า ณ ท ี ่ มี
ความสำคัญ 

4. ด้านการดำเนินงาน (Operation Risk) 
ความม่ันคงของระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารทรัพยากรองค์กร (ERP) และระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหาร (MIS) รวมทั้ง
ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) 
ของมหาวิทยาลัย 
 
วัตถุประสงค์ 
   เพื่อให้ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
ทรัพยากรองค์กร และระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหาร ของมหาวิทยาลัย สามารถ

ค ว า ม เ ส ี ่ ย ง จ า ก ก า ร
ปรับเปลี ่ยนข้อมูล  ทำให้
ขาดการส ่งต ่อส ิทธ ิ ์ ก า ร
เข ้าถ ึงข ้อมูล โดยเฉพาะ
บัญชีผู้ใช้งานระดับสูง เช่น 
บ ัญชีผ ู ้ด ูแลระบบ ทำให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานซึ่งไม่
มีส ่วนเก ี ่ยวข ้อง สามารถ
เข้าถึงและแก้ไขข้อมูล โดย
ไม่ได้รับอนุญาต ส่งผลให้
ข้อมูลถูกแก้ไข และบิดเบือน 

1. วางแผนการ
บริหารจัดการระบบ 
2. ประเมินสถาน 
การณ์ปัญหาที่ต้อง
แก้ไข 

การควบคุมที่มีอยู่
สามารถลดความ
เส่ียงลงได้บ้าง แต่ไม่
สมบูรณ์ 

๑. อาจพัฒนาระบบ
สารสนเทศแนวใหม่ที่
ยืดหยุ่นต่อสภาพ แวดล้อม
ที่เปล่ียนไปไม่ทันต่อการใช้
งาน 
๒. ความเปล่ียนแปลงทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
เป็นไปอย่างรวดเร็ว 
๓. สภาพแวดล้อมทาง
ซอฟต์แวร์ที่เปล่ียนไป ทำ
ให้ระบบสารสนเทศของ

การกำหนดกฎเกณฑ์ 
แนวปฏิบัติ ข้อตกลงใน
การใช้งานเทคโนโลยีและ
ข้อควรระวังหรือ
ข้อผิดพลาดที่อาจะ
เกิดขึ้น 

 

ฝ่ายพัฒนาระบบ
สารสนเทศและ
นวัตกรรม (นางสาว
บังอร เหล่าปิ่นเพชร /
นายกิตตภิูมิ มีรักษา) 
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(1) 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของ
รัฐหรือภารกิจตามแผนการดำเนินการ หรือ
ภารกิจอื่นๆ ที่สำคัญของหน่วยงานของรัฐ/

วัตถุประสงค์ 

(2) 

ความเส่ียง 

(3) 

การควบคุมภายในที่
มีอยู่ 

(4) 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

(5) 

ความเส่ียงที่ยงัมีอยู ่

(6) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

(7) 

กำหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

ตอบสนองความต้องการใช้งานของผู้ใช้ระบบ
ได้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ และอยู่ในสถานะ
พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 

มหาวิทยาลัย ไม่สามารถใช้
งานได้กับสภาพแวดล้อม
ใหม่ ๆ 

 
                     

         

 

 

 

 

 

       ชื่อผู้รายงาน................................................................................... 
                                    (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ลินดา    เกณฑม์า) 
        ตำแหน่ง   อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา       
        วันที ่                          ๓๐ กันยายน ๒๕๖๖   

 


