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เนื่องจากความต้องการใช้คอมพิวเตอร์และความจ าเป็นในการมีหน่วยงานกลางให้บริการ

คอมพิวเตอร์ส าหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
 

             
 

   
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

    สถาบันราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยาให้มีการจัดตั้ง “ศูนย์คอมพิวเตอร์” ขึ้น โดยได้รับ
งบประมาณ สนับสนุนการด าเนินงานจากงบประมาณแผ่นดินส าหรับเป็นค่าครุภัณฑ์ คอมพิวเตอร์ 
4,529,000 บาท ค่าใช้สอยและค่าสาธารณูปโภค 228,800 บาท และงบประมาณบ ารุงการศึกษา
ของสถาบันจ านวน 85,000 บาท มีการจัดท าห้องปฏิบัติการ 2 ห้อง คือ ห้อง 324 มีคอมพิวเตอร์
จ านวน 40 เครื่อง เพ่ือให้นักศึกษาได้เข้าใช้ท างานตามความต้องการของแต่ละบุคคลมีเจ้าหน้าที่
ดูแลการ ให้บริการตามระเบียบ ส่วนห้อง 325 จัดท าเป็นที่ท าการศูนย์ติดตั้งเครื่องมินิคอมพิวเตอร์
แม่ข่ายอินเทอร์เน็ต และมีเครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับ บริการอาจารย์และเจ้าหน้าที่ในสถาบันอีก  
20  เครื่อง ได้มีการติดตั้งระบบโทรศัพท์เพ่ือการเรียกจากบ้านเข้าสู่ระบบ อินเทอร์เน็ต จ านวน 15 
คู่สาย การด าเนินการติดตั้งจนแล้วเสร็จประมาณกลางปี พ.ศ. 2541 
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    ในปลายปีศูนย์คอมพิวเตอร์ได้รับงบประมาณจากเงินรายได้การศึกษาส าหรับบุคลากร            
ประจ าการ (กศ.บป.) ประมาณ 4 ล้านบาท ให้จัดท าห้องปฏิบัติการเพ่ิม เพ่ือเตรียมการ สนับสนุน
การสอนรายวิชาศึกษาทั่วไป โดยด าเนินการจัดท า ห้อง 326 เพ่ือเป็น ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 
มีจ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์ 64 เครื่อง ใช้ส าหรับสนับสนุนการเรียนการสอน ซึ่งได้ด าเนินการแล้ว
เสร็จและเปิดใช้งานตั้งแต่เปิดเรียนภาคเรียนต้น ปีการศึกษา 2543  พ.

ศ.
 2
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    ในวันที่ 26 กันยายน 2551 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยาได้มีมติอนุมัติให้จัดตั้ง 
“ส านักคอมพิวเตอร์” เป็นหน่วยงานที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ เพ่ือเป็นหน่วยงานกลางที่ท าหน้าที่ใน
การวางแผน การก าหนดนโยบายด้านคอมพิวเตอร์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การพัฒนา
ระบบคอมพิวเตอร์เพ่ือเป็นเครื่องมือช่วยในการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย  รวมทั้งการ
ให้บริการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ และสนับสนุนการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือพัฒนาด้านการเรียนการสอน การวิจัย ให้กับนิสิต
นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร และการบริหารงานของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และเป็นหน่วยงานกลางเพ่ือก ากับดูแลการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามกฎหมายเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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                                                                     ปรัชญา (Philosophy) 
  

 
 

     วิสัยทัศน ์(Vision) 
 
 

 

                                ปณิธาน (Resolution) 
  
 
 
  

  

วัตถุประสงค์ (Objective)           
1. เพ่ือเป็นหน่วยงานกลางในการจัดหาและพัฒนาระบบไอซีทีสนับสนุนการบริหารจัดการ

สมัยใหม่ ส าหรับการพัฒนาภายใต้กรอบกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย 
2. เพ่ือให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  สนับสนุนด้านการจัดการเรียน 

การสอน และการปฏิบัติตามภารกิจ แก่นักศึกษา คณาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
3. พัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่นักศึกษา คณาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัย

ให้สามารถปฏิบัติงานตามภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต 

4. เพ่ือสร้างความร่วมมือกับสถาบันการศึกษา องค์การ และหน่วยงานต่าง ๆ ในการพัฒนางาน
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถาบันให้มีความทันสมัย 

 
5. เพ่ือจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้และศูนย์ทดสอบทักษะคอมพิวเตอร์เพ่ือเตรียมความพร้อมด้าน 

Literacy ด้วยการสอบออนไลน์ตามมาตรฐานสากล 
 

“ไอซีทีภิวัฒน์ สนับสนุนการบริหารจัดการสมัยใหม่สร้างความพึงพอใจ สู่ผู้ใช้และสังคม” 

เป็นศูนย์กลางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการขับเคลื่อนสู่การเป็นSMART University ภายใน 5 ปี 

     มุ่งม่ันพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของมหาวิทยาลัยที่มีความเป็นเอกภาพด้วยเทคโนโลยีที่ 
      ทันสมัย สนับสนุนการบริหารจัดการสมัยใหม่เพ่ือการพัฒนาภายใต้กรอบยุทธศาสตร์ของ 
      มหาวิทยาลัย 



 

    

3 รายงานประจ าปี 2564 ::  ส านักคอมพิวเตอร์ 

 
 

    
  

ส านักคอมพิวเตอร์เป็นหน่วยงานกลางในการประสานงาน ซึ่งประกอบด้วยห้องต่าง ๆ ที่อยู่ในความ
ดูแลรับผิดชอบการให้บริการค้นคว้า ส าหรับการเรียนการสอน และสนับสนุนการเรียนการสอนด าเนินการ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพเพ่ือการพัฒนามหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพ 
ดังนี้ 

1. ห้อง Edu Roam (ห้องโถงใหญ่ ชั้น 1) 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2. ห้อง Active  Learning (ห้องเรียนรู้ย่อย ชั้น 3) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3. ห้อง Data Center (ชั้น3) 
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4. ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ส าหรับบริการอินเทอร์เน็ต (ชั้น 5) 
 

 
 
 
 
 
 
 

5. ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ส าหรับการเรียนการสอน (ชั้น 6) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6. ห้องโถงบริเวณด้านหน้าส านักคอมพิวเตอร์ (ชั้น 8) 
 
 
 
 
 
 
 

 
7. ห้องปฏิบัติงานบุคลากร ส านักคอมพิวเตอร์ (ชั้น 8) 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

    

5 รายงานประจ าปี 2564 ::  ส านักคอมพิวเตอร์ 

8. ห้องรับรองวิทยากร (ชั้น 9) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
9. ห้องบันทึกและตัดต่อวีดิโอส าหรับการอบรม (ชั้น 9) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
10. ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ส าหรับการฝึกอบรม (ชั้น 9) 
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11. ห้องบันทึกสื่อการสอน (ชั้น 9) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
12. ห้องประชุม (ชั้นลอย) 
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ส านักคอมพิวเตอร์ เป็นหน่วยงานกลางสนับสนุนวิชาการทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ท าหน้าที่วางแผนพัฒนา สนับสนุนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ตลอดจนบริการวิชาการให้ความรู้แก่บุคลากรภายของมหาวิทยาลัย และบุคคลภายนอกเพ่ือเป็นการพัฒนา
ศักยภาพ เพ่ิมพูนความรู้ เสริมสร้างทักษะ ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับมาตรฐาน
ของมหาวิทยาลัยและส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ส านักคอมพิวเตอร์มีการแบ่งหน่วยงานภายใน
ประกอบด้วย 4 ฝ่าย ได้แก่ งานบริหารงานทั่วไป งานพัฒนาระบบสารสนเทศและนวัตกรรม งานพัฒนา
เครือข่ายเทคโนโลยีดิจิทัล และงานบริการเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา ซึ่งร่วมกันด าเนินงานในหน่วยงาน
ให้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1  โครงสร้างการจัดองค์กรของส านักคอมพิวเตอร์ 
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แผนภาพที่ 2  โครงสร้างการบริหารงานของส านักคอมพิวเตอร์    
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2565 

 

1.  คณะกรรมการประจ าส านักคอมพิวเตอร์ 
1. อาจารย์ ดร.สุรินทร์ ผลงาม ประธาน 

2. ผู้ช่วยศาตราจารย์วิชุณี สารสุวรรณ รองประธาน 

3. ศาสตราจารย์ ดร.ปรัชนันท์ นิลสุข กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 

4. รองศาสตราจารย์ ดร.อลิสา ทรงศรีวิทยา กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 

5. ดร.ขจรศักดิ์ สังข์เจริญ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 

6. อาจารย์ ดร.ปวิช ผลงาม กรรมการ 

7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทชชยา วนนะบวรเดชน์ กรรมการ 

8. นางสาวอรุณี คู่วิมล กรรมการ 

9. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิศากร เถาสมบัติ กรรมการ 
10. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ดุษฎ ี เทิดบารมี กรรมการและเลขานุการ 

 

2. คณะกรรมการด าเนินงานส านักคอมพิวเตอร์ 
1. อาจารย์ ดร.สุรินทร์ ผลงาม ประธาน 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิศากร เถาสมบัติ รองประธาน 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์วิชุณ ี สารสุวรรณ รองประธาน 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ดุษฎ ี เทิดบารมี รองประธาน 
5. นางสาวบังอร เหล่าปิ่นเพชร กรรมการ 
6. นายกิตติภูมิ มีรักษา กรรมการ 
7. นายวีรวุฒ ิ ฉัตรธนโชติสกุล กรรมการ 
8. นายวิชชา สุขรัตน์ กรรมการ 
9. นายรณกร เรี่ยวแรง กรรมการ 
10. นายนพฤทธิ จันกลิ่น กรรมการ 
11. นายภักดี โตแดง กรรมการ 
12. นายณัฏฐพล จิรพัฒนากุล กรรมการ 
13. นายประทีป ขันธวุธ   กรรมการ 
14. นายพงศ์ศักดิ์ บ ารุงจิตต์ กรรมการ 
15. นายสาธิต ถนอมศักดิ์ กรรมการ 
16. นายวุฒิพงศ์ โพธิ์เย็น กรรมการ 
17. นายเดชอาคม คดเก้ียว กรรมการ 
18. นายจักรพงศ์ จิตรแก้ว กรรมการ 
19. นายธรรมศักดิ์ จลาสุภ กรรมการและเลขานุการ 
20. นางสุพิศ รุกขชาติ กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
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                 ส านักคอมพิวเตอร์    มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา  
                
                       เลขที่ 1061 ซอยอิสรภาพ 15 ถนนอิสรภาพ แขวงหิรัญรูจี เขตธนบุรี  
    กรุงเทพมหานคร 10600.  
             อาคารสมเด็จเจ้าพระยาบรมมหาพิชัยญาติ (ทัต บุนนาค) ชั้น 8  
               โทรศัพท์ 0-2473-7000 ต่อ 1722-23, 1988 
             http://cc.bsru.ac.th  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                    : : เวลาเปิดท าการ : :  
         
           เปิดภาคเรียน 
  วันจันทร์ – วันอาทิตย์ เวลา 08.30 น. – 19.30 น. 
 
 ปิดภาคเรียน 
  วันจันทร์ – วันศุกร ์ เวลา 08.30 น. – 16.30 น. 
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 บุคลากรของส านักคอมพิวเตอร์ ในรูปแบบคณะกรรมการด าเนินงานประกอบด้วยอาจารย์ และ
บุคลากร รวม 20 คน  จ าแนกตามประเภท ได้ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 1  คณะกรรมการด าเนินงานส านักคอมพิวเตอร์ประจ าปีงบประมาณ 2565 

 

ประเภทบุคลากร จ านวน (คน) 
อาจารย์ประจ า (ข้าราชการ) 1 
อาจารย์พนักงานมหาวิทยาลัย 3 
พนักงานราชการสายสนับสนุน 5 
พนักงานมหาวิทยาลัย (งบประมาณแผ่นดิน) 6 
พนักงานมหาวิทยาลัย (งบประมาณบ ารุงการศึกษา) 2 
พนักงานมหาวิทยาลัย (งบประมาณรายได้) 3 

รวม 20 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 แผนภูมิที่ 1   ข้อมูลอัตราก าลังส านักคอมพิวเตอร์ 

2%
7%

13%

15%

5%

8%

50%

ข้อมูลอัตราก าลังส านักคอมพิวเตอร์

อาจารยป์ระจ า (ขา้ราชการ) อาจารยพ์นกังานมหาวิทยาลยั

พนกังานราชการสายสนบัสนนุ พนกังานมหาวิทยาลยั (งบประมาณแผ่นดิน)

พนกังานมหาวิทยาลยั (งบประมาณบ ารุงการศกึษา) พนกังานมหาวิทยาลยั (งบประมาณรายได)้

รวม
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ตารางท่ี 2  บุคลากรส านักคอมพิวเตอร์จ าแนกตามต าแหน่งและวุฒิการศึกษา ประจ าปีงบประมาณ 2565 
 

ล าดับท่ี ชื่อ-สกุล วุฒิการศึกษา ต าแหน่ง 

คณะผู้บริหาร   
1. อาจารย์ ดร.สรุินทร์  ผลงาม ปร.ด. (การจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลยี) ผู้อ านวยการ 

2. ผศ.ดร.นิศากร   เถาสมบัต ิ ปร.ด. (การจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลยี) รองผูอ้ านวยการ 

3. ผศ.วิชุณี   สารสุวรรณ คอ.ม (เทคโนโลยีคอมพวิเตอร์) รองผูอ้ านวยการ 

4. ผศ.ดร.ดุษฎี  เทดิบารม ี ปร.ด.  นวัตกรรมการเรียนรู้และเทคโนโลยี รองผูอ้ านวยการ 

งานบริหารท่ัวไป 

5. นายธรรมศักดิ ์ จลาสุภ ค.ม.(คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ) เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 

6. นายจักรพงศ์  จติรแก้ว ค.บ.(คอมพิวเตอร์ศกึษา) เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 

7. นางสุพิศ  รุกขชาต ิ ค.บ.(คอมพิวเตอร์ศกึษา) เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 

งานพัฒนาเครือข่ายดิจิทัล 

8. นายนพฤทธิ  จันกลิ่น วท.บ.(วิทยาการคอมพิวเตอร์) นักวชิาการคอมพิวเตอร์ 

9. นายภักดี   โตแดง วท.บ.(วิทยาการคอมพิวเตอร์) นักวชิาการคอมพิวเตอร์ 

10. นายประทีป  ขันธวุธ วท.บ.(เทคโนโลยีอุตสาหกรรม) เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 

งานพัฒนาระบบสารสนเทศและนวัตกรรม   

11. นางสาวบังอร  เหล่าป่ินเพชร คอ.ม.(คอมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศ) นักวชิาการคอมพิวเตอร์ ช านาญการ 

12. นายวีรวุฒ ิ ฉัตรธนโชติสกุล วท.บ.(วิทยาการคอมพิวเตอร์) นักวชิาการคอมพิวเตอร์ 

13. นายวิชชา   สขุรัตน ์ วท.บ.(วิทยาการคอมพิวเตอร์) นักวชิาการคอมพิวเตอร์ 

14. นายกิตติภูม ิ มรีักษา วท.บ.(เทคโนโลยีสารสนเทศ) นักวชิาการคอมพิวเตอร์ 

งานบริการเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา   

15. นายเดชอาคม  คดเกี้ยว วท.บ.(เทคโนโลยีอุตสาหกรรม) เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ช านาญการ 

16. นายรณกร   เรี่ยวแรง วท.บ.(วิทยาการคอมพิวเตอร์) นักวชิาการคอมพิวเตอร์ 

17. นายณัฏฐพล  จิรพฒันากุล วท.บ.(เทคโนโลยีอุตสาหกรรม) เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 

18. นายสาธิต  ถนอมศักดิ ์ ปวช.(ช่างอุตสาหกรรม) ช่างเครือ่งคอมพิวเตอร ์

19. นายพงศ์ศักดิ์  บ ารุงจิตต ์ ปวส.(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) เจ้าพนกังานเครือ่งคอมพิวเตอร ์

20. นายวุฒิพงศ์   โพธิ์เย็น บธ.บ.(คอมพิวเตอรธ์ุรกิจ) ช่างเครือ่งคอมพิวเตอร ์
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                                                                                                          ผู้บรหิารส านักคอมพิวเตอร์  
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        กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

. .

. .
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                                                บุคลากรส านักคอมพิวเตอร์ 
  
 งานบริหารทั่วไป 

   
       รับผิดชอบงานที่เกี่ยวข้องกับแผนนโยบาย การบริหารและจัดการของส านักคอมพิวเตอร์ซึ่ง

แบ่งเป็น 4 งานดังนี้ 
 งานบริหารและธุรการ ได้แก่ งานสารบรรณ งานธุรการ งานบุคคล  และงานอาคาร

สถานที่   
  งานคลังและพัสดุ  ได้แก่ งานการเงิน/บัญชี  และงานพัสดุ 
 งานนโยบายและแผน ได้แก่ งานแผนงานและโครงการ  งานแผนงบประมาณ  งานแผน

อัตราก าลัง  งานพัฒนาบุคลากร  และงานประเมินผลการด าเนินงาน 
 งานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 /
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 งานพัฒนาเครือข่ายเทคโนโลยีดิจิทัล  
        
     รับผิดชอบงานระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย  ท าหน้าที่ควบคุมดูแล  ประสานงาน  
บ ารุงรักษา  และบริการระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย  ซึ่งแบ่งเป็น 2 งานดังนี้ 

 งานบริหารเครือข่าย ได้แก ่ งานวางแผนและวิศวกรรมเครือข่าย งานระบบคอมพิวเตอร์
หลัก  และงานประสานงาน   

 งานบริการเครือข่าย ได้แก่ งานสนับสนุนและบริการเครือข่าย งานติดตั้งระบบ
คอมพิวเตอร์หลักและเครือข่าย งานบ ารุงรักษา งานควบคุมระบบเครือข่าย และความมั่นคงของ
ระบบ งานบริการปรึกษา และทดสอบด้านวิศวกรรมเครือข่าย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

    

17 รายงานประจ าปี 2564 ::  ส านักคอมพิวเตอร์ 

 งานพัฒนาระบบสารสนเทศและนวัตกรรม 
 

รับผิดชอบงานระบบสารสนเทศ  ประสานงาน  วิเคราะห์  ออกแบบ  พัฒนาและบ ารุงรักษา
ฐานข้อมูล ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารมหาวิทยาลัย (MIS : Management Information 
System) และระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารทรัพยากรองค์กร (ERP : Enterprise Resource 
Planning) รวมทั้งการให้ค าปรึกษาแก่ผู้ใช้ระบบงาน  ซึ่งแบ่งเป็น 3 งานดังนี้ 

 งานพัฒนาระบบสารสนเทศ ได้แก่ งานวิเคราะห์และออกแบบระบบ งานพัฒนาระบบ
สารสนเทศ  งานระบบฐานข้อมูล  งานพัฒนาเว็บไซต์  

 งานบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศ ได้แก่ งานตรวจสอบและดูแลระบบ งานบ ารุงรักษา
ระบบ 

 งานประสานงานระบบสารสนเทศ  ได้แก่ งานให้บริการ และปรึกษาด้านระบบ
สารสนเทศ 
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 งานบริการเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
 

รับผิดชอบงานปฏิบัติการและงานบริการ ซ่อมบ ารุงและจัดบริการเครื่องคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์  สนับสนุนการเรียนการสอน การบริการวิชาการ รวมทั้งให้ค าปรึกษาด้านคอมพิวเตอร์กับ
ผู้ใช้บริการ ซึ่งแบ่งเป็น 3 งาน ดังนี้ 

 งานบริการวิชาการไอซีที ได้แก่ งานฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการด้านไอซีที  งานจัดหา
โปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือสนับสนุนงานบริการวิชาการ ประสานงานร่วมมือกับมหาวิทยาลัยจัดสัมมนา
ทางวิชาการและการบรรยายพิเศษ 

 งานปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ได้แก่ งานพัฒนา ติดตั้งและบ ารุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์  งานบริการซอฟต์แวร์ งานบริการซ่อมบ ารุงคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์แก่บุคลากร/
หน่วยงานในมหาวิทยาลัย   

 งานบริการห้องปฏิบัติการ ได้แก่ งานบริการห้องปฏิบัติการส าหรับการเรียนการสอน 
งานบริการห้องปฏิบัติการสนับสนุนการค้นคว้าของผู้ใช้บริการ 
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 ในรอบปี พ.ศ.2564 - 2565 งานระบบเครือข่ายให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัย
ทั้งเครือข่ายมีสาย (LAN) และเครือข่ายไร้สาย (Wireless LAN) โดยจะมีการเก็บข้อมูลการใช้งานและข้อมูล
การจราจรเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เพ่ือให้สามารถรองรับ พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และ 2560 , พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 โดยระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบ Leased Line ที่ เชื่อมต่อกับเครือข่ายของ Uninet ใช้ในการเชื่อมต่อกับ
มหาวิทยาลัยต่าง ๆ และทางมหาวิทยาลัยได้ท าการเช่าเส้นทางอินเทอร์เน็ตส ารองในการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต
กับ ISP เอกชน เพ่ือให้เกิดความเสถียรภาพในการใช้งานระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ดังภาพ 

 

แผนภาพที่ 3  แสดงการเชื่อมต่อเครือข่ายสุริยะภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
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โครงสร้างพ้ืนฐาน Infrastructure 

 การเชื่อมต่อระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายในมหาวิทยาลัย มีโครงข่ายในการเชื่อมต่อจากส านัก
คอมพิวเตอร์อาคารสมเด็จเจ้าพระยาบรมมหาพิชัยญาติ (ทัต บุนนาค) กระจายไปตามอาคารต่าง ๆ ด้วย
โครงข่าย เส้นใยแก้วน าแสง (FIBER OPTIC) แบบ Single-Mode Fiber ที่สามารถรองรับอัตราการส่งถ่าย
ข้อมูลมากว่า 1 Gbps  ให้รองรับการความต้องการของผู้ใช้งานได้อย่างทั่วถึง ดังภาพ 

 

 

 

แผนภาพที่ 4  แสดงการเชื่อมต่อเครือข่ายสุริยะภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
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อุปกรณ์เครือข่ายคอมพิวเตอร์ มีดังนี้ 

1. อุปกรณ์เครือข่าย Router 1 ตัวท าหน้าที่เพ่ือเชื่อมต่อกับ ISP ของ Uninet มีอัตราการส่งถ่าย
ข้อมูล 1 Gbps ภายในประเทศและต่างประเทศแชร์ และ ISP ของเอกชน มีอัตราการส่งถ่ายข้อมูล 1 Gbps  

2. อุปกรณ์เครือข่าย Firewall ตัวท าหน้าที่ป้องกันการบุกรุกในระบบเครือข่าย และยังควบคุมการ
เข้าใช้งานทรัพยากรเครือข่าย โดยแบ่งโซนสิทธิดังนี้  

 1)  โซน เครื่องserverของมหาวิทยาลัยหลัก (DMZ1) 
 2)  โซน เครื่องserverของหน่วยงานต่าง ๆ (DMZ 2) 
 3)  โซนอินเทอร์เน็ต (Internet) ภายนอกมหาวิทยาลัย 
 4)  โซนอินทราเน็ต (Intranet) ภายในมหาวิทยาลัย 
3. อุปกรณ์เครือข่าย ระดับโซนอินทราเน็ต (Intranet) ภายในมหาวิทยาลัย มีดังนี้ 

3.1)  ระดับ Core Switch ท าหน้าที่เป็นอุปกรณ์หลักที่ท าการเชื่อมต่อไปยังอาคารอ่ืน ๆ โดย
อุปกรณ์ที่ท างานระดับนี้จะติดตั้งอยู่เครือข่ายส่วนกลาง ส านักคอมพิวเตอร์ และบางอาคารที่มีจุดกระจาย
ออกไปอีกหลายๆอาคาร 

3.2)  ระดับ Distribute Switch ท าหน้าที่เป็นอุปกรณ์หลักของแต่ละอาคารเพ่ือรับการเชื่อมต่อ
สัญญาณจาก Core Switch ไปกระจายสัญญาณการเชื่อมต่อกับอุปกรณ์เครือข่ายภายในอาคารนั้น ๆ 

3.3)  ระดับ Access Switch  ท าหน้าที่เพ่ือรับการเชื่อมต่อสัญญาณจาก Distribute Switch 
ของอาคารนั้น ๆ และกระจายสัญญาณเครือข่ายให้กับอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ระหว่างชั้นภายในอาคารนั้น ๆ 

3.4)  อุปกรณ์เครือข่ายไร้สาย (Suriya WiFi) จ านวนอุปกรณ์เครือข่ายกระจายสัญญาณไร้สาย 
Access Point ติดตั้งภายในเขตอ านวยการมหาวิทยาลัย กว่า 500 จุด  

หน้าที่หลักของฝ่ายระบบเครือข่าย 

ท าหน้าที่ควบคุมดูแล ประสานงาน บ ารุงรักษา วางแผนด้านระบบเครือข่าย สนับสนุนและบริการ
เครือข่าย ติดตั้งระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย ควบคุมระบบเครือข่ายและความมั่นคงของระบบ ให้บริการ
ปรึกษาและทดสอบด้านวิศวกรรมเครือข่าย 
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การปรับปรุง/แก้ไขเครือข่ายภายในมหาวิทยาลัย ประจ าปี 2565 
 ในปีงบประมาณ 2565 งานพัฒนาเครือข่ายและเทคโนโลยีดิจิทัล ได้ด าเนินการปรับปรุง/แก้ไขปัญหา
ระบบเครือข่ายภายในมหาวิทยาลัยเพื่อให้การใช้งานได้มีประสิทธิภาพจ าแนกตามหน่วยงาน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที ่2  แสดงข้อมูลการปรับปรุงเครือข่ายจ าแนกตามหน่วยงาน 
 
การพัฒนาเครือข่ายภายในมหาวิทยาลัย ประจ าปี 2565 
 ในปีงบประมาณ 2565 งานพัฒนาเครือข่ายและเทคโนโลยีดิจิทัล ได้ด าเนินการพัฒนา/เพ่ิมเติมระบบ
เครือข่ายภายในมหาวิทยาลัยให้เพียงพอต่อการใช้งานและครอบคุลมพ้ืนที่จ าแนกตามหน่วยงาน  
 
ตารางท่ี  3  การพัฒนาเครือข่ายภายในมหาวิทยาลัย ประจ าปี 2565 
 
ล าดับที่ สถานที ่ วันที่ด าเนินการ จ านวนจุด 

ติดตั้งเครือข่าย LAN 
1 ซ่อมสาย Lan ที่หนูกัดขาด  

อาคาร 27 ชั้น 7,8,9,10,11,17 
1 มกราคม 2565 34 

2 สาขาวิชาการแพทย์แผนไทย  
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี อาคาร 24 ชั้น 10 

7 กุมภาพันธ์ 2565 11 

3 สาขาวิชาอาเซียนศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ อาคาร 29 ชั้น 6 

22 มิถุนายน 2565 4 

รวม 49 
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การปรับปรุง/ดูแลเครื่อง Server ภายในมหาวิทยาลัย ประจ าปี 2565 
 ในปีงบประมาณ 2565 งานพัฒนาเครือข่ายและเทคโนโลยีดิจิทัล ได้ด าเนินการปรับปรุง/ดูแลเครื่อง 
Server ภายในมหาวิทยาลัยเพื่อให้การใช้งานได้มีประสิทธิภาพจ าแนกตามรายการ  
 
ตารางท่ี  4  การปรับปรุง/ดูแลเครื่อง Server ภายในมหาวิทยาลัยประจ าปี 2565 
 

ล าดับที่ รายการการด าเนินงาน 
1 ติดตั้งระบบดับเพลิงส าหรับ Datacenter 1 ระบบ 
2 ปรับปรุงระบบปรับอากาศภายในห้องเซิร์ฟเวอร์ทั้ง  2 เครื่อง 
3 ปรับปรุงระบบไฟฟ้า และระบบส ารองไฟภายในห้อง  Datacenter 
4 เปลี่ยน Hard disk   ระบบ Private Cloud ชุดที่ 1 
5 ติดตั้งระบบเฝ้าระวัง จากการโจมตีภายนอก GMS 
6 อัพเดท Software Web hosting ใหม ่3 ระบบ 
7 ติดตั้งระบบ Web Hosting เพ่ิม 1 ระบบ (เพ่ือรองรับเว็บไซต์สาขา 70 เว็บไซต์) 

 
 
จ านวนเครื่อง Server ที่ส านักคอมพิวเตอร์ดูแลประจ าปี 2565 
 ในปีงบประมาณ 2565 ส านักคอมพิวเตอร์ได้ด าเนินการดูแลเครื่อง Server ภายในมหาวิทยาลัย 
เพ่ือให้การใช้งานเกิดประสิทธิภาพกับมหาวิทยาลัย จ านวนทั้งหมด 41 server โดยจ าแนกการบริการใน
รูปแบบต่าง ๆ  
 
ตารางท่ี 5   จ านวนเครื่อง Server ภายในมหาวิทยาลัยประจ าปี 2565 
 

ล าดับที่ Server Service 
1 XMS-Server-Xirus-Wi-Fi Wi-Fi Controller 
2 Win7_VDI_9_133_anydesk_963-921-010_karuisad_B VDI 
3 Win7_VDI_8_132_anydesk_219-439-773_Rat_HR VDI 
4 Win7_VDI_7_131_anydesk_106-470-831_Noi_Bundit VDI 
5 Win7_VDI_6_130_ anydesk_957-496-448_AAR VDI 
6 Win7_VDI_5_66_anydesk_593-785-089_SAPA-BSRU VDI 
7 Win7_VDI_4_65_anydesk_562-814-046_BASKUN VDI 
8 Win7_VDI_3_64_anydesk_ 500-522-941__SURIYA VDI 
9 Win7_VDI_2_63_anydesk_683-886-917_K-BSRU VDI 
10 Win7_VDI_23_147_N VDI 
11 Win7_VDI_22_146_N VDI 
12 Win7_VDI_21_145_N VDI 
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ตารางท่ี 5   เครื่อง Server ภายในมหาวิทยาลัยประจ าปี 2565 (ต่อ) 
 

ล าดับที่ Server Service 
13 Win7_VDI_20_144_N VDI 
14 Win7_VDI_1_61_anydesk_817-353-577_Thanmmasak VDI 
15 Win7_VDI_19_143_N VDI 
16 Win7_VDI_18_142_N VDI 
17 Win7_VDI_17_141_N VDI 
18 Win7_VDI_16_140_N VDI 
19 Win7_VDI_15_139_Patwipa_NitiSARD_575-323-673 VDI 
20 Win7_VDI_14_138_Aj_Pawich VDI 
21 Win7_VDI_13_137_392366546_Anusorn_Juncheva VDI 
22 Win7_VDI_12_136_690-669-975_Sci_Match_aj_sirawit VDI 
23 Win7_VDI_11_135_731-283-641_P_ton_dash VDI 
24 Win7_VDI_10_134_anydesk_739-440-640 VDI 
25 Win7_Tammasak_vdi04 VDI 
26 Win7_ERP_MIS_Master_C2R2_13_60 VDI 
27 Win7_ERP_Master2_69 VDI 
28 WIN7-CLIENT VDI 
29 Win2016_KTB_167 VDI 
30 Win2012_153_ChaKung VDI 
31 Win10_TimeServer_83 VDI 
32 Win10_Cert_Digital_Sing_84 VDI 
33 Tao-Testing-New-28 Eleraning 
34 Guide-server_165 MOU Guild 
35 Digital_taining2 Digital Training 
36 54_BSRU_MUA_GOV_Connect งานทะเบียน 
37 31_Internal-DNS-Windows DNS ใหม่ 
38 242-BSRU_SySLog_rsyslog  Sys Log ใหม ่
39 119_Cert-CentOS_8_DigitalTranscript DigitalTranscript 
40 118_Data File Storage Storage 
41 117_DataBaseCenter DataBase Center 
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ผลสรุปความความคิดเห็นของผู้ ใช้บริการต่องานพัฒนาเครือข่ายเทคโนโลยีดิ จิทัล  
ส านักคอมพิวเตอร์ มบส. ประจ าปีงบประมาณ 2565 
 ความคิดเห็นของผู้ใช้บริการต่องานพัฒนาเครือข่ายเทคโนโลยีดิจิทัล จ าแนกตามหน่วยงาน 

 

 

 
 

แผนภูมิที่ 3 ความคิดเห็นของผู้ใช้บริการต่องานพัฒนาเครือข่ายเทคโนโลยีดิจิทัล จ าแนกตามหน่วยงาน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

44%
56%

1.1 เพศ

ชาย

หญิง

50%50%

1.2 ประเภทสายงาน

สายวิชาการ

สายสนบัสนนุ

18%

14%

8%

13%4%

4%

2%

37%

1.3 คณะ/หน่วยงาน

คณะครุศาสตร ์                                    

คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร์

คณะวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี         

คณะวิทยาการจดัการ

คณะวิศวกรรมศาสตรแ์ละเทคโนโลยี
อตุสาหกรรม

วิทยาลยัการดนตรี
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การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการทรัพยากรองค์กร (ERP) และระบบ

สารสนเทศเพ่ือการบริหารงาน (MIS) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
 ในช่วงปี พ.ศ. 2564-2565 ฝ่ายระบบสารสนเทศ ได้มีการด าเนินงาน ดังนี้ 

- มีการประชุมแจ้งความก้าวหน้าการพัฒนาและบ ารุงรักษาระบบฯ ต่อทางคณะกรรมการด าเนินงาน
ส านักคอมพิวเตอร์ ให้ทราบความเคลื่อนไหวของระบบฯ เป็นอย่างดี  
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หน้าเว็บไซต์   http://erpmis.bsru.ac.th 
 

 
  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน (MIS) มีดังนี ้
 

1. ระบบบริการการศึกษา (ผ่านเว็บไซต์)   https://mis.bsru.ac.th/ 
2. ระบบงานรับสมัคร (ออนไลน์) 
3. ระบบบริการการศึกษา อาทิเช่น ระบบฐานข้อมูลหลัก ระบบการเงินนิสิตนักศึกษา ระบบ

ลงทะเบียน  ระบบจัดตารางเรียน ระบบประมวลผล ระบบงานบริการทั่วไป   
4. ระบบงานรับสมัคร  
5. ระบบกิจการนิสิตนักศึกษา 
6. ระบบส าเร็จการศึกษาและภาวะการมีงานท าของบัณฑิต 
7. ระบบวิเทศสัมพันธ์และภาษา 
8. ระบบฐานข้อมูลศิษย์เก่า 
 

   ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการทรัพยากร 

   องค์กร (ERP) มีดังนี้ 
1. ระบบงบประมาณ   2. ระบบจัดซื้อ/จัดจ้าง 
3. ระบบคลังพัสดุ   4. ระบบการเงิน 
5. ระบบบัญชี     6. ระบบต้นทุนต่อหน่วย 
7. ระบบบริหารงานบุคลากร  8. ระบบเงินเดือน 
9. ระบบข้อมูลสารสนเทศส าหรับการประกันคุณภาพ 
10. ระบบแสดงข้อมูลบุคลากรผ่านอินเทอร์เน็ต http://erp.bsru.ac.th 
11. ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์และจัดเก็บเอกสาร  http://doc.bsru.ac.th  
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การพัฒนาระบบสารสนเทศอื่น ๆ 
1. ระบบจัดการผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ต (นักศึกษา&บุคลากร) 

URL :  http://acc.bsru.ac.th 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. ระบบปฏิทินกิจกรรม  

URL : http://calendar.bsru.ac.th 
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3. ระบบบริหารจัดการครุภัณฑ์  
URL : http://ccams.bsru.ac.th 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 4. ระบบจองห้องปฏิบัติการ / ห้องอบรม 
  URL : http://booking.bsru.ac.th 
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5. ระบบรายงานการปฏิบัติงานของบุคลากร ส านักคอมพิวเตอร์  
              URL : http://portfolio.bsru.ac.th 
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6. ระบบแจ้งปัญหา 
URL : http://task.bsru.ac.th 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

7. ระบบเบิกจ่ายสวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัยงบแผ่นดิน  
  URL : http://welfare1.bsru.ac.th 
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8.  ระบบเบิกจ่ายสวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัยงบรายได้ 
  URL : http://welfare2.bsru.ac.th 
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 9. ระบบประเมินผู้ร่วมงาน 
  URL : http://pa.bsru.ac.th 
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 10. ระบบ E-meeting online (จัดการเอกสาร) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

 

36 Annual Report 2021 : Office  of  Computing 

 11. ระบบเอกสารการประชุมออนไลน์  
  URL : http://meeting.bsru.ac.th 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 12. ระบบฐานข้อมูลหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) 
  URL : http://tqf.bsru.ac.th 
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 13. ระบบประเมินการปฏิบัติงาน 
  URL : http://survey.bsru.ac.th/ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 14. ระบบ METER-UNIT MANAGEMENT 
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 15. ระบบสนับสนุนข้อมูลเพื่อจัดท า มคอ.7 
URL : http://tqfinfo.bsru.ac.th 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 16. ระบบสนับสนุนข้อมูลระบบประกันคุณภาพ 
URL : http://qa.bsru.ac.th 
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17. ระบบสมัครนักศึกษา 
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18. ระบบจองรถยนต์ของมหาวิทยาลัย 
URL : http://car.bsru.ac.th 
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19. ระบบโครงการยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย (BSRU Big Data) 
URL : https://bigdata.bsru.ac.th/ 
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20. ระบบประกันคุณภาพ 
URL : http://qa.bsru.ac.th/ 
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 21. ระบบติดตามภาวะการมีงานท าและประเมินความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต 
URL : https://job.bsru.ac.th/ 
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22. ระบบค าขอตั้งงบประมาณ 
URL : http://budget.bsru.ac.th/ 
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ระบบจัดเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์และรักษาความปลอดภัยเครือข่าย 
ส านักคอมพิวเตอร์ได้จัดท าระบบเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์  และรักษาความปลอดภัย

ของเครือข่าย เพ่ือให้สอดคล้องกับ “พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550” 
และ “ประกาศกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เรื่อง หลักเกณฑ์การเก็บรักษาข้อมูลจราจรทาง
คอมพิวเตอร์ของผู้ให้บริการ พ.ศ. 2550 ท าให้การเข้าใช้งานอินเทอร์เน็ตผ่านเครือข่ายภายในมหาวิทยาลัย 
ผู้ใช้จ าเป็นต้องกรอกชื่อผู้ใช้ (Username) และรหัสผ่าน (Password) เพ่ือระบุตัวตนในการเข้าใช้อินเทอร์เน็ต 

ฝ่ายระบบสารสนเทศ ได้ด าเนินการปรับปรุงและพัฒนาระบบอย่างต่อเนื่องเพ่ือเพ่ิมความสะดวก
ให้แก่ผู้เข้าใช้งานในระบบ และมีการอบรมเสริมทักษะในด้านการบริหารจัดการระบบให้แก่บุคลากรส านัก
คอมพิวเตอร์ในฝ่ายต่าง ๆ  

ในปี พ.ศ. 2564-2565 ได้มีการน าข้อมูลจากระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงาน (MIS) ของ
มหาวิทยาลัยที่มีข้อมูลของนิสิตนักศึกษาที่สมัครเรียนใหม่ โดยน าข้อมูลดังกล่าวมาจัดการแบ่งตามสาขาวิชา 
และคณะต่าง ๆ เพ่ือน าเข้าสู่ระบบฯ ช่วยลดขั้นตอนการเปิดรับสมัครลงทะเบียนใหม่ในระบบฯ ท าให้นิสิต
นักศึกษา สามารถเข้าใช้งานอินเทอร์เน็ตได้ตามปกติ 
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ผลสรุปความความคิดเห็นของผู้ใช้บริการต่อการพัฒนาระบบสารสนเทศและนวัตกรรม  
ส านักคอมพิวเตอร์ มบส. ประจ าปีงบประมาณ 2565 
 ความคิดเห็นของผู้ใช้บริการต่องานพัฒนาระบบสารสนเทศและนวัตกรรม จ าแนกตามหน่วยงาน 
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แผนภูมิที่ 4  ความคิดเห็นของผู้ใช้บริการต่องานพัฒนาระบบสารสนเทศและนวัตกรรม จ าแนกตามหน่วยงาน 
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 ส านักคอมพิวเตอร์ได้เล็งเห็นความส าคัญของการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ให้มีความรู้
ความสามารถทางด้านทักษะดิจิทัล ให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของโลกเทคโนโลยี โดยจัดให้มี
กิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรของส านักคอมพิวเตอร์ได้เข้าร่วมการอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน 
และการประชุม ที่จัดขึ้นทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยโดยหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน 
เพ่ือแลกเปลี่ยนแนวคิดทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือน ามาใช้สนับสนุนการปฏิบัติงานสู่
การพัฒนาองค์กรของตนเองให้ดียิ่งขึ้น ดังนี้ 

การประชุม อบรม สัมมนา ร่วมกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 

ตารางท่ี 6  การส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรส านักคอมพิวเตอร์ ประจ าปี 2565 

เรื่อง วันเวลา/สถานที่ ประเภท 

Chinese for  Daily Communication อบรมออนไลน์ผ่าน ZOOM 
วันที่ 17 -19 กรกฎาคม 2564 

อบรม 

English For Office Work อบรมออนไลน์ผ่าน ZOOM 
วันที่ 26-26 กรกฎาคม 2564 

อบรม 

เทคนิคการสอนออนไลน์ เพื่อกระตุ้นความสนใจของ
ผู้เรียน 

อบรมออนไลน์ผ่าน ZOOM 
วันที่ 13 สิงหาคม 2564 

อบรม 

การประกันคุณภาพการศึกษา :  กิจกรรมการอบรม
เตรียมความพร้อมการใช้เกณฑ์ประกันคุณภาพ เพื่อการ
ด าเนินการที่เป็นเลิศ 

อบรมออนไลน์ผ่าน ZOOM 
วันที่ 3-4 กุมภาพันธ์ 2565 

อบรม 

การฝึกอบรมซ้อมดับเพลิงและการฝึกซ้อมหนีไฟ อบรมออนไลน์ผ่าน ZOOM 
วันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2565 

อบรม 

การเขียนบล็อกเผยแพร่ผลงานผ่าน Medium Weblog 
รอบท่ี 2 

อบรมออนไลน์ผ่าน ZOOM 
วันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2565 

อบรม 

AUN-QA IMPLEMENTATION AND GAP ANALYSIS 
การจัดการศึกษาแบบมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ 

อบรมออนไลน์ผ่าน ZOOM 
วันที่ 4 มีนาคม 2565 

อบรม 

กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส าหรับบุคลากรใน
สถานการศึกษา (PDPA For Education) 

อบรมออนไลน์ผ่าน ZOOM 
วันที่ 5 เมษายน 2565 

อบรม 

การจัดท าแนวทางการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ
หน่วยงาน 

อบรมออนไลน์ผ่าน ZOOM 
วันที่ 8 เมษายน 2565 

อบรม 

วิธีการประหยัดและอนุรักษ์พลังงานในสถานที่ท างาน
และการจัดการขยะ 

อบรมออนไลน์ผ่าน ZOOM 
วันที่ 19 เมษายน 2565 

อบรม 

จริยธรรมกับการคัดลอกผลงานทางวิชาการ  
ใช้อย่างไรไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ 

อบรมออนไลน์ผ่าน ZOOM 
วันที่ 22 เมษายน 2565 

อบรม 
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ตารางท่ี 6 การส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรส านักคอมพิวเตอร์ ประจ าปี 2565 (ต่อ) 

เรื่อง วันเวลา/สถานที่ ประเภท 

การจัดการสิ่งแวดล้อมและการตรวจประเมินส านักงาน 
สีเขียว     

อบรมออนไลน์ผ่าน ZOOM 
วันที่ 26 เมษายน 2565 

อบรม 

เทคนิคการเขียนบทความวิชาการและบทความวิจัยเพื่อ
ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติและรดับนานาชาติ ด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

อบรมออนไลน์ผ่าน ZOOM 
วันที่ 26 เมษายน 2565 

อบรม 

หลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ (ส าหรับการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์) 

อบรมออนไลน์ผ่าน ZOOM 
วันที่ 29 เมษายน 2565 

อบรม 

การสังเคราะห์ตัวบ่งช้ีเพื่อท าแผนการจัดท าส านักงานสี
เขียว 

อบรมออนไลน์ผ่าน ZOOM 
วันที่ 9 พฤษภาคม 2565 

อบรม 

การออกข้อสอบผ่านระบบการทดสอบทางการศึกษา
แบบดิจิทัล (National Digital Testing Platform) 

อบรมออนไลน์ผ่าน ZOOM 
วันที่ 18 พฤษภาคม 2565 

อบรม 

การออกแบบสื่อน าเสนอด้วย Canva อบรมออนไลน์ผ่าน ZOOM 
วันที่ 24 พฤษภาคม 2565 

อบรม 
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 ส านักคอมพิวเตอร์โดยงานพัฒนาทักษะดิจิทัลเพ่ือการศึกษ มีความมุ่งมั่นด้านการบริการวิชาการที่
เกี่ยวข้องกับทักษะดิจิทัล ซึ่งประกอบด้วยภารกิจด้านงานวางแผนโครงการอบรมวิชาการด้านทักษะดิจิทัล 
งานผลิตคู่มือ ต ารา และเอกสารเผยแพร่ งานฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการด้านทักษะดิจิทัล การเผยแพร่ความรู้และ
ข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับทักษะดิจิทัล ที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ตลอดจนพัฒนาบทเรียนออนไลน์ เพ่ือน า
เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีบทบาทในการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรของมหาวิทยาลัย โดยไม่
จ าเป็นต้องเรียนในห้องเรียนเท่านั้นท าให้บทเรียน e-learning จึงมีความส าคัญเพ่ิมมากขึ้น เพราะช่วยเสริม
การเรียนการสอนตามปกติท าให้นักศึกษามีทางเลือกในการศึกษา และส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
 
ส านักคอมพิวเตอร์ด าเนินการฝึกอบรมการพัฒนาสมรรถนะและทักษะดิจิทัลส าหรับนักศึกษา 
เพ่ือรองรับการเป็น Smart University  ประจ าปีงบประมาณ 2565 

 

ตารางท่ี  7 หลักสูตรฝึกอบรมพัฒนาสมรรถนะและทักษะดิจิทัลส าหรับนักศึกษา ประจ าปีงบประมาณ 2565 
 

ล าดับที่ กิจกรรม/โครงการ วัน/เวลาด าเนินการ อบรมออนไลน์ 
ผ่านโปรแกรม 

กลุ่มเป้าหมาย 

1 - การใช้ Microsoft Word ส าหรับ
จัดเอกสารทางวิชาการ 

7 มีนาคม 2565 
9.00 – 12.00 น. 

ZOOM นศ.สาขาวิชาการท่องเที่ยว 
คณะวิทยาการจัดการ  

ชั้นปีที่ 4 จ านวน 42 คน 
2 - การใช้งาน Microsoft Excel 

ส าหรับการวิเคราะห์เบื้องต้น 
 

14 มีนาคม 2565 
9.00 – 16.00 น. 

ZOOM นศ.สาขาวิชาการท่องเที่ยว 
คณะวิทยาการจัดการ  

ชั้นปีที่ 4 จ านวน 42 คน 

3 - การใช้ Microsoft Word ส าหรับ
จัดเอกสารทางวิชาการ 

18 มีนาคม 2565 
9.00 – 12.00 น. 

ZOOM นศ.สาขาวิชาสาธารณสุข
ศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ฯ 
ชั้นปีที่ 3 จ านวน 36 คน 

4 - การใช้ Microsoft Word ส าหรับ
จัดเอกสารทางวิชาการ 

25 มีนาคม 2565 
9.00 – 12.00 น. 

ห้องปฏิบัติการ 
1055 

นศ.สาขาวิชาพลศึกษาและ
สันทนาการ คณะครุศาสตร์ 
ชั้นปีที่ 3 - 4 จ านวน 56 คน 

5 - การใช้งาน Microsoft Excel 
ส าหรับการวิเคราะห์เบื้องต้น 

1 เมษายน 2565  
9.00 – 12.00 น. 

ห้องปฏิบัติการ 
1055 

นศ.สาขาวิชาพลศึกษาและ
สันทนาการ คณะครุศาสตร์ 
ชั้นปีที่ 3 - 4 จ านวน 56 คน 

6 -  การใช้งาน Microsoft 
PowerPoint ส าหรับการสร้างสื่อ
น าเสนอ 

4 เมษายน 2565 
9.00 – 12.00 น. 

 

ZOOM นศ.สาขาวิชาการท่องเที่ยว 
คณะวิทยาการจัดการ  

ชั้นปีที่ 4 จ านวน 42 คน 
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สืบเนื่องจาก Covid-19 ที่ระบาดอยู่ในช่วงนี้ ปัจจุบันส านักคอมพิวเตอร์ มบส. จึงได้มีการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการอบรม และการจัดรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์เพื่อให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบันซึ่งจะช่วยสนับสนุนทักษะ กระบวนการ ประกอบกับช่วยให้การท างานสะดวกขึ้น
ให้กับอาจารย์ บุคลากร และนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา จึงได้จัดหลักสูตรการ
อบรมระยะสั้น ที่จะช่วยให้ผู้เข้าร่วมอบรมได้เรียนรู้พร้อมปฏิบัติจริง รวมถึงการท าคลิปวีดิโอสั้น ๆ เพื่อ
เรียนรู้ย้อนหลัง พร้อมน าไปใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป ดังนี้ 

1. การใช้ Microsoft Word ส าหรับจัดเอกสารทางวิชาการ วันที่ 7 มีนาคม 2565 เวลา 9.00 – 
12.00 น.  (Online Zoom) นศ.สาขาวิชาการท่องเที่ยว คณะวิทยาการจัดการ ชั้นปีที่ 4 จ านวน 42 คน 
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2. การใช้งานMicrosoft Excel ส าหรับการวิเคราะห์เบื้องต้น วันที่ 14 มีนาคม 2565 เวลา 9.00 
– 16.00 น. (Online Zoom) นศ.สาขาวิชาการท่องเที่ยว คณะวิทยาการจัดการ ชั้นปีที่ 4 จ านวน 42 คน 
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3. การใช้ Microsoft Word ส าหรับจัดเอกสารทางวิชาการ วันที่ 18 มีนาคม 2565 เวลา 9.00 – 

12.00 น.  (Online Zoom) นศ.สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ฯ ชั้นปีที่ 3 จ านวน 36 คน 
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4. การใช้ Microsoft Word ส าหรับจัดเอกสารทางวิชาการ วันที่ 25 มีนาคม 2565 เวลา 9.00 – 
12.00 น.  (ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 1055) นศ.สาขาวิชาพลศึกษาและสันทนาการ คณะครุศาสตร์ ชั้นปีที่ 
3 - 4 จ านวน 56 คน 
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5. การใช้งาน Microsoft Excel ส าหรับการวิเคราะห์เบื้องต้น วันที่ 1 เมษายน 2565 เวลา 9.00 – 
12.00 น.  (ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 1055) นศ.สาขาวิชาพลศึกษาและสันทนาการ คณะครุศาสตร์ ชั้นปีที่ 
3 - 4 จ านวน 56 คน 
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6. การใช้งาน Microsoft PowerPoint ส าหรับการสร้างสื่อน าเสนอ วันที่ 4 เมษายน 2565  
เวลา 9.00 – 12.00 น. (Online Zoom) นศ.สาขาวิชาการท่องเที่ยว คณะวิทยาการจัดการ ชั้นปีที่ 4 จ านวน 
42 คน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

 

58 Annual Report 2021 : Office  of  Computing 

ส านักคอมพิวเตอร์ด าเนินการฝึกอบรมการพัฒนาสมรรถนะและทักษะดิจิทัลส าหรับคณาจารย์
และบุคลากร เพ่ือรองรับการเป็น Smart University  ประจ าปีงบประมาณ 2565 

 
ตารางที่  8  หลักสูตรฝึกอบรมพัฒนาสมรรถนะและทักษะดิจิทัลส าหรับคณาจารย์และบุคลากร ประจ าปี
งบประมาณ 2565 
 

ล าดับที่ กิจกรรม/โครงการ วัน/เวลาด าเนินการ อบรมออนไลน์ 
ผ่านโปรแกรม 

กลุ่มเป้าหมาย 

1 - การเผยแพร่ข้อมูลผลงานวิจัยผ่าน 
Google Scholar (หลักสูตร 2 ชั่วโมง) 

17 กุมภาพันธ์ 2565 
รอบท่ี 1 10.00 – 12.00 น. 
รอบท่ี 2 14.00 – 16.00 น. 

ZOOM คณาจารย์ มบส. 
60 คน 

2 - การเขียนบล็อกเผยแพร่ผลงานผ่าน 
Medium Weblog (หลักสูตร 3 ชั่วโมง) 

21 กุมภาพันธ์ 2565 
รอบท่ี 1 13.00 – 16.00 น. 

25 กุมภาพันธ์ 2565 
รอบท่ี 2 9.00 – 12.00 น. 

ZOOM คณาจารย์ มบส. 
130 คน 

3 - กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส าหรับ
บุคลากรในสถานศึกษา (PDPA FOR 
EDUCATION) 

5 เมษายน 2565 
13.00 – 16.30 น. 

ZOOM คณาจารย์ มบส. 
190 คน 

4 - การจัดท าแนวทางการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลของหน่วยงาน 

8 เมษายน 2565 และ 
3 พฤษภาคม 2565 
8.30 – 12.00 น. 

 

ZOOM คณาจารย์ และ
บุคลากร มบส. 

76 คน 

5 - การจัดการสิ่งแวดล้อมในส านักงาน และ
การตตรวจประเมินส านักงานสีเขียวตาม
แนวทางของกรมส่งเสริมคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

26 เมษายน 2565 
13.00 – 16.30 น. 

ZOOM คณาจารย์ และ
บุคลากร มบส. 

94 คน 

6 - การเขียนคู่มือปฏิบัติงานจากกงานประจ า 
ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนส านัก
คอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้าน
สมเด็จเจ้าพระยา ระยะที่ ๑ คู่มือปฏิบัติงาน 
จุดเริ่มต้นของการพัฒนางานประจ า 

7 พฤษภาคม 2565 
9.00 – 16.00 น. 

ห้อง  
Edu roam 

ผู้บริหาร และ
บุคลากร สนค. 

20 คน 
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ตารางที่  8  หลักสูตรฝึกอบรมพัฒนาสมรรถนะและทักษะดิจิทัลส าหรับคณาจารย์และบุคลากร ประจ าปี
งบประมาณ 2565 (ต่อ) 
 

ล าดับที่ กิจกรรม/โครงการ วัน/เวลาด าเนินการ อบรมออนไลน์ 
ผ่านโปรแกรม 

กลุ่มเป้าหมาย 

7 - การสังเคราะห์ตัวบ่งชี้เพ่ือท าแผนการ
จัดท าส านักงานสีเขียว ตามแนวทางของกรม
ส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

9 พฤษภาคม 2565 
9.00 – 12.00 น. 

ZOOM คณาจารย์ และ
บุคลากร มบส. 

64 คน 

8 - การพัฒนาชุดข้อสอบวัดสมรรถนะและ
ทักษะดิจิทัลตามาตรฐานระดับชาติภายใต้
โรงการพัฒนาสมรรถนะและทักษะดิจิทัล
เพ่ือรองรับการเป็น Smart university 

17 - 18 พฤษภาคม 2565 
8.30 – 16.30 น. 

 

ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์  

1055 

คณาจารย์ และ
บุคลากร มบส. 

29 คน 

9 - การออกแบบสื่อน าเสนอด้วย Canva 24 พฤษภาคม 2565 
9.00 – 16.00 น. 

ZOOM คณาจารย์ และ
บุคลากร มบส. 

114 คน 
10 - การเผยแพร่ข้อมูลผลงานวิจัยผ่าน 

Google Scholar และ BSRU.net 
(หลักสูตร ๒ ชั่วโมง) 

31 พฤษภาคม 2565 
รอบท่ี 1 10.00 - 12.00 น. 
รอบท่ี 2 14.00 – 16.00 น. 

ZOOM คณาจารย์ มบส. 
180 คน 

11 - การเขียนบล็อกเผยแพร่ผลงานผ่าน 
Medium Weblog (หลักสูตร ๒ ชั่วโมง) 

2 มิถุนายน 2565 
รอบท่ี 1 10.00 - 12.00 น. 
รอบท่ี 2 14.00 – 16.00 น. 

ZOOM คณาจารย์ มบส. 
174 คน 
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สืบเนื่องจาก Covid-19 ที่ระบาดอยู่ในช่วงนี้ ปัจจุบันส านักคอมพิวเตอร์ มบส. จึงได้มีการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการอบรม และการจัดรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์เพื่อให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบันซึ่งจะช่วยสนับสนุนทักษะ กระบวนการ ประกอบกับช่วยให้การท างานสะดวกขึ้น
ให้กับอาจารย์ บุคลากร และนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา จึงได้จัดหลักสูตรการ
อบรมระยะสั้น ที่จะช่วยให้ผู้เข้าร่วมอบรมได้เรียนรู้พร้อมปฏิบัติจริง รวมถึงการท าคลิปวีดิโอสั้น ๆ เพื่อ
เรียนรู้ย้อนหลัง พร้อมน าไปใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป ดังนี้ 

1. การเผยแพร่ข้อมูลผลงานวิจัยผ่าน Google Scholar (หลักสูตร 2 ชั่วโมง) วันที่ 17 กุมภาพันธ์ 
2565  รอบท่ี 1 เวลา 10.00 – 12.00 น. และ รอบท่ี 2 เวลา 14.00 – 16.00 น. (Online Zoom) 
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2. การเขียนบล็อกเผยแพร่ผลงานผ่าน Medium Weblog (หลักสูตร 3 ชั่วโมง) วันที่ 21 กุมภาพันธ์ 
2565  รอบที่ 1 เวลา 10.00 – 12.00 น. และรอบที่ 2 เวลา 14.00 – 16.00 น. (Online Zoom) 
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3. กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส าหรับบุคลากรในสถานศึกษา (PDPA FOR EDUCATION)
วันที่ 5 เมษายน 2565  เวลา 13.00 – 16.30 น.  (Online Zoom) 
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4. การจัดท าแนวทางการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของหน่วยงาน วันที่ 8  เมษายน 2565 และวันที่ 

3 พฤษภาคม 2565 เวลา 8.30 – 12.00 น. (Online Zoom) 
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5. การจัดท าแนวทางการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของหน่วยงาน วันที่ 8  เมษายน 2565 และวันที่ 
3 พฤษภาคม 2565 เวลา 8.30 – 12.00 น. (Online Zoom) 
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6. การเขียนคู่มือปฏิบัติงานจากกงานประจ า ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนส านักคอมพิวเตอร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ระยะที่ ๑ คู่มือปฏิบัติงาน จุดเริ่มต้นของการพัฒนางานประจ า 
วันที่ 7 พฤษภาคม 2565 เวลา 9.00 – 16.00 น. (ห้อง Edu roam) 
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7. การสังเคราะห์ตัวบ่งชี้เพ่ือท าแผนการจัดท าส านักงานสีเขียว ตามแนวทางของกรมส่งเสริม
คุณภาพสิ่งแวดล้อม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม วันที่ 9 พฤษภาคม 2565 เวลา 9.00 – 
12.00 น. (Online Zoom) 
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8. การพัฒนาชุดข้อสอบวัดสมรรถนะและทักษะดิจิทัลตามมาตรฐานระดับชาติภายใต้โรงการพัฒนา
สมรรถนะและทักษะดิจิทัลเพ่ือรองรับการเป็น Smart university วันที่ 17 – 18 พฤษภาคม 2565 เวลา 
8.30 – 16.30 น. (ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 1055) 
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9. การออกแบบสื่อน าเสนอด้วย Canva วันที่ 24 พฤษภาคม 2565 เวลา 9.00 – 16.00 น. 
(Online Zoom) 
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10. การเผยแพร่ข้อมูลผลงานวิจัยผ่าน Google Scholar และ BSRU.net (หลักสูตร 2 ชั่วโมง) วันที่ 
31 พฤษภาคม 2565 รอบที่ 1 เวลา 10.00 – 12.00 น. และรอบที่ 2 เวลา 14.00 – 16.00 น. (Online 
Zoom) 
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11. การเขียนบล็อกเผยแพร่ผลงานผ่าน Medium Weblog (หลักสูตร 2 ชั่วโมง) วันที่ 3 พฤษภาคม 
2565  รอบท่ี 1 10.00 – 12.00 น. และรอบที่ 2 14.00 – 16.00 น. (Online Zoom) 
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โครงการพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับนักศึกษา ประจ าปี 2565 

จากการด าเนินการบริการวิชาการอบรมด้านพัฒนาทักษะดิจิทัลให้กับนักศึกษาชั้นปีที่ 4 - 5 สามารถสรุปผลการด าเนินงานหลังเสร็จสิ้นการสอบทักษะดิจิทัลด้วย 
ชุดทดสอบ ICDL ประจ าปีการศึกษา 2565 ในภาพรวมซึ่งจากจ านวนผู้เข้าสอบทั้งหมด 870 คน สอบผ่าน 720 คน (คิดเป็น 82.76%) สอบไมผ่่าน 150 คน (คิดเป็น 17.24%) 
และขาดสอบ 82 คน (คิดเป็น 9.43%) โดยจ าแนกรายงานผลการสอบทักษะดิจิทัลด้วยชุดทดสอบ ICDL ตามคณะที่นักศึกษาสังกัดได้ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ที่มา : https://datastudio.google.com/reporting/99feec50-20b1-437b-83b4-55baaae4996e   ข้อมูล ณ วันที่ 15 มีนาคม 2565 

https://datastudio.google.com/reporting/99feec50-20b1-437b-83b4-55baaae4996e
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โครงการพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับคณาจารย์และบุคลากร ประจ าปี 2565 

จากการด าเนินการบริการวิชาการอบรมด้านพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับคณาจารย์และบุคลากร  สามารถสรุปผลการด าเนินงานหลังเสร็จสิ้นการสอบทักษะดิจิทัลด้วย 
ชุดทดสอบ IC3 ประจ าปีการศึกษา 2565 ในภาพรวมซึ่งจากจ านวนผู้เข้าสอบทั้งหมด 268 คน สอบผ่าน 148 คน (คิดเป็น 55.22%) และสอบไม่ผ่าน 120 คน (คิดเป็น 
44.78%) ได้ดังนี้ 
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 ส านักคอมพิวเตอร์โดยฝ่ายซ่อมบ ารุง ได้มีกิจกรรมเกี่ยวกับการซ่อมบ ารุงเครื่องคอมพิวเตอร์ของ
มหาวิทยาลัย  รวมถึงให้ค าปรึกษาปัญหา ข้อสงสัย ทางด้านฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ โดยได้จัดให้มีบุคลากร
เฉพาะทางไว้คอยดูแลอย่างทั่วถึง ตามภารกิจของส านักคอมพิวเตอร์ 
 โดยระหว่างเดือนตุลาคม พ.ศ. 2564 ถึง เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2565 ฝ่ายซ่อมบ ารุงได้ด าเนินการ
ซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ส านักงานประเภทเครื่องคอมพิวเตอร์ของหน่วยงานต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัยรวมทั้งสิ้น
จ านวน 132 เครื่อง 
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ตารางท่ี 9  การซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ส านักงานประเภทเครื่องคอมพิวเตอร์ของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 
 

ท่ี หน่วยงานที่รับบรกิาร จ านวนงานครั้งท่ีให้บริการ 
1. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 8 
2. คณะมนุษย์ศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์ 4 
3. คณะครุศาสตร์   2 
4. คณะวิทยาการจดัการ 6 
5. ส านักงานอธิการบด ี 2 
6. ส านักงานบัณฑิตวทิยาลัย 4 
7. ส านักส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบียน 7 
9. ส านักวิเทศสัมพันธ์และเครอืข่ายอาเซียน 5 
10. ส านักกิจการและนิสิตนกัศกึษา 3 
11 ส านักศิลปะและวฒันธรรม 2 
12 ส านักกิจการนิสิตนักศกึษา 6 
13 งานเลขานกุาร 9 
14 งานธุรการ 4 
15 กองคลัง  9 
16 กองบริหารงานบุคล 10 
17 กองอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม 2 
18 หน่วยตรวจสอบภายใน 5 
19 สาขาภาษาอังกฤษ 4 
20 สาธารณสขุ 3 
21 เทคโนโลยีอุตสาหกรรม 2 
22 วิทยาลัยการดนตร ี 4 
23 วิศวกรรม 3 
24 กองนโยบายและแผน 5 
25 งานพัสด ุ 6 
26 เทคนิคการแพทย์ 7 
27 ออกแบบนเิทศศิลป์ 4 
28 วิทยาศาสตร์สิ่งแวดลอ้ม 1 
29 สถาบันวิจัยและพัฒนา 1 
30 สถาบันภาษา 4 

รวม 132 
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นอกจากนี้ยังได้วิเคราะห์อาการเสียของเครื่องคอมพิวเตอร์ พร้อมทั้งสรุปรายการแยกอาการเสียหรือ
กรณีการใช้งานไม่ได้ พร้อมวิธีการแก้ไขต่อ 1 ปัญหาที่พบเจอ มาสรุปเบื้องต้นดังตาราง 
 
ตารางท่ี 10  สรุปงานซ่อมบ ารุงคอมพิวเตอร์แยกตามอาการเสีย เดือนกรกฎาคม 2564 – สิงหาคม 2565 
 

สรุปงานซ่อมบ ารุงคอมพิวเตอร์ ตั้งแตเ่ดือนตุลาคม 2563 – สิงหาคม 2564 
ล าดับ อาการเสีย ตุลาคม 2564 – สิงหาคม 2565 

PC NOTEBOOK 
1 เครื่องเปิดไม่ติด,คอมพิวเตอร์ไม่ท างาน ไฟไม่เข้าเครื่อง พาเวอร์ซัพพลายเสีย 2 0 
2 โปรแกรมระบบ MIS-ERP ไม่สามารถเปดิใช้งานได้ 21 9 
4 โปรแกรม ระบบMIS-ERP ไม่สามารถเปดิใช้งานใน Windows 7 5 4 
5 Internet Explorer หรือ Google Chrome ไม่สั่งงาน เปิดโปรแกรมระบบ MIS-ERP ขึ้นมาท างาน 2  - 
6 นาฬิกาหรือเวลา ในเครื่องคอมพิวเตอร์ไม่เปิดปัจจุบัน ส่งผลท าให้ โปรแกรม MIS-ERP ไม่ท างาน 3  - 
7 โปรแกรมระบบ MIS-ERP ไม่สามารถรพีอร์ต ไฟล์ PDF 8 3 
8 โปรแกรมระบบ MIS-ERP ไม่สามารถ แสดงรีพอร์ต ข้อมูล ตัวอกัษรหรือ Font ผิดปกติไป 1 2 
9 โปรแกรม MIS-ERP ไม่สามารถปริ้นรีพอร์ตออกมาได้แต่เครื่องคอมพิวเตอร์ปริน้เอกสารอื่นได้ปกต ิ 3 1 
10 โปรแกรมระบบ MIS-ERP ปริ้นรีพอร์ต ออกเป็นกระดาษพบว่าแสดงเป็นสี่เหลี่ยมแทนที่จะแสดงเป็น

ตัวอักษร  
4 1 

12 เครื่องคอมพิวเตอร์ ไม่สามารถ เข้าใช้งาน เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเนื่องจาก Port Lan  8 4 
13 File Windows เสีย ,บลูสกรีน Windows ,บูตเข้า Windows ไม่ได้       11 1 
14 ติดต้ังโปรแกรม Office 365 10 8 
15 ติดต้ังโปรแกรม Office 2016 27  - 
16 ติดต้ังระบบปฏิบัติการ Windows 10 5 10 
17 ติดต้ังระบบปฏิบัติการ Windows 7 7  - 
18 คอมพิวเตอร์ไม่สามารถแสดงภาพบนหน้าจอคอมพวิเตอร์ได้  การ์ดจอภาพเสีย 4  - 
19 ปริ้นเตอร์ใช้งานไม่ได้,ปริ้นไม่ออก,สั่งปริ้นผ่าน LAN ไม่ได,้ติดต้ัง 6  - 
20 เครื่องคอมติดไวรัส มัลแวร์ ที่มาจากชอ่งทางอินเทอร์เน็ต , เครื่องค้างไม่ท างาน  3 1 
21 เช่ือมต่อ Wi-Fi ไม่ได้  (แก้ไขโดยเปลี่ยน IP จากทีบ่้านเป็น IP ของมหาวิทยาลยั หรือแก้เป็น Auto IP)  - 3 
22 เปลี่ยนถ่าน BIOS 2  - 
23 อินเตอร์เน็ตใช้ไม่ได้หรือเข้าเนตไม่ได้ (แก้ไขโดยการถอนไดร์เวอร์การ์ด LAN ออก แลว้ติดต้ังใหม่ 1 2 
24 อาจารย์เอาเครื่องคอมไปลง Windows ที่ร้านซ่อมข้างนอก ทางร้านไม่ติดตั้ง Driver ให้  2 1 

รวม 135 50 
เครื่องคอมพิวเตอร์ PC  +  เครื่องคอมพิวเตอร์ NOTEBOOK 185 
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ภารกิจการสนับสนุนงานคอมพิวเตอร์ Notebook ให้กับผู้ขอรับบริการและหน่วยงานต่าง ๆ ที่มี
ความประสงค์จะขอใช้คอมพิวเตอร์ Notebook เพ่ือด าเนินภารกิจในกิจกรรมต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย
ระหว่างเดือนตุลาคม พ.ศ. 2564 ถึง เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2565  

 
ตารางท่ี 11  สรุปภารกิจการสนับสนุนคอมพิวเตอร์ Notebook ให้กับผู้ขอรับบริการและหน่วยงานต่าง ๆ 

 
ความพึงพอใจประจ าปีงบประมาณ 2565  ของผู้ใช้บริการต่องานซ่อมบ ารุงคอมพิวเตอร์ 
 
ตารางท่ี 12  ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่องานซ่อมบ ารุงคอมพิวเตอร์ 
 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย ระดับความพึงพอใจ 

1. ด้านคุณภาพและประสิทธิภาพการซ่อมบ ารุง 4.15 มาก 

2. ด้านความรวดเร็วและความกระตือรือร้นของการบริการ 4.54 มาก 

3. ด้านการให้ค าปรึกษาและตอบข้อซักถามเกี่ยวกับการใช้งาน
เครื่องคอมพิวเตอร์ 

4.68 มากที่สุด 

4. ด้านความจิตใจในการบริการ (service mind) 4.76 มากที่สุด 

5. ด้านบริการติดตามผลหลังจากรับบริการ 4.86 มากที่สุด 

 การประเมินความพึงพอใจโดยภาพรวม 4.59 มากที่สุด 

 

ล าดับ วัตถุประสงค์การขอใช้งาน หน่วยงานที่รับบริการ จ านวนครั้งที่ใชบ้ริการ 
1 งานนโยบายของมหาวิทยาลัย งานประกันคุณภาพ 18 

2 ประชุมแผนงานวิชาการ กองนโยบายและแผน 11 

3 ใช้ในโครงการอังกฤษสอนนักศึกษา ส านักวิเทศสัมพันธ์ฯ 18 

4 ใช้ในโครงการฝ่ายบุคคล กองบริหารงานบุคคล 5 

5 ใช้ในโครงการของคณะ คณะครุศาสตร์ 4 

6 ใช้ในโครงการรับนักศึกษา ส านักส่งเสริมวิชาการฯ 2 

7 ใช้โครงการประชุมzoom ส านักกิจการนักศึกษา 1 

8 ใช้ในโครงการวิจัย สถาบันวิจัยและพัฒนา 1 

รวม 60 
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 ส านักคอมพิวเตอร์เป็นแหล่งการเรียนรู้และให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับนักศึกษาและ
บุคลากรในมหาวิทยาลัยตอบสนองระบบการเรียนการสอนในยุคปัจจุบันที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง โดยเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนได้ศึกษา ค้นคว้า แสวงหาความรู้ด้วยตนเองจากทรัพยากรสารสนเทศต่าง ๆ ที่ส านัก
คอมพิวเตอร์จัดให้บริการรวมถึงการจัดเตรียมเครื่องคอมพิวเตอร์ไว้ให้บริการทั้งการใช้งานทั่วไปและใช้ใน  
การเรียนการสอนและโปรแกรมต่าง ๆ ที่ใช้ ดังนั้นส านักคอมพิวเตอร์จึงต้องจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์ให้
เพียงพอกับความต้องการใช้งานและโปรแกรมท่ีมีลิขสิทธิ์ถูกต้องเพื่อให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 การให้บริการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 

ปัจจุบันมีส านักคอมพิวเตอร์มีห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์จ านวน 8 ห้อง แบ่งเป็นห้องที่ใช้ส าหรับ
จัดการเรียนการสอน 5 ห้อง มีเครื่องคอมพิวเตอร์ไว้คอยบริการจ านวน 273 เครื่องและห้องส าหรับให้บริการ
สืบค้นข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต จ านวน 3 ห้อง มีเครื่องคอมพิวเตอร์ไว้คอยให้บริการจ านวน 179 เครื่อง แต่ใน
กรณีที่ห้องบริการเต็มและห้องอ่ืนที่ไม่มีการจัดการเรียนการสอน จะเปิดให้เข้าใช้บริการได้เช่นกันซึ่งมีเครื่อง
คอมพิวเตอร์ที่มีสมรรถนะสูงไว้ให้บริการ ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 13  ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ส าหรับให้บริการอินเทอร์เน็ต และจัดการเรียนการสอน 

หมายเลขห้อง ยี่ห้อเครื่อง CPU RAM จ านวนเครื่อง ประเภท 
1051 HP Core i5 4 GB 49 ให้บริการ INTERNET 
1053 HP Core i5 4 GB 49 ให้บริการ INTERNET 
1055 HP Core i5 4 GB 81 ให้บริการ INTERNET 
1061 HP Core i5 4 GB 55 จัดการเรียนการสอน 
1063 HP Core i5 4 GB 55 จัดการเรียนการสอน 
1064 HP Core i5 4 GB 55 จัดการเรียนการสอน 
1066 MAC mini Core i5 8 GB 51 จัดการเรียนการสอน 
1092 HP Core i5 4 GB 57 ห้องอบรม/บริการ 

   รวม 452  
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ภารกิจการสนับสนุนงานคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะโครงการน าเครื่องคอมพิวเตอร์เก่ามาปรับปรุง แล้วท า
การเบิก-ยืม ให้กับหน่วยงานที่ต้องการใช้งานคอมพิวเตอร์เพ่ิม/ไม่เพียงพอ (OPOD) ให้กับผู้ขอรับบริการและ
หน่วยงานต่าง ๆ ที่มีความประสงค์จะขอใช้คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะภายในมหาวิทยาลัยระหว่างเดือนตุลาคม  
พ.ศ. 2564 ถึง เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2565 
 
ตารางที่ 14   สรุปภารกิจการสนับสนุนคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ (OPOD) หน่วยงานต่าง ๆ ที่เบิกใช้งานประจ าปี 
2565 

 
ตารางที่ 15   สรุปภารกิจการสนับสนุนคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ (OPOD) หน่วยงานต่าง ๆ ที่ยืมใช้งานประจ าปี 
2565 
 

 

ล าดับ หน่วยงานที่เบิกใช้งาน จ านวนเครื่องที่เบิกใช้งาน 
1 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 7 

2 คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 11 

3 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 8 

4 โรงเรียนประถมสาธติ มบส. 10 

5 ส านักส่งเสรมิวิชาการฯ 2 

6 สภามหาวิทยาลยั 1 

7 ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 5 

8 บัณฑิตวิทยาลัย 9 

9 ส านักงานอธิการบด ี 6 

10 วิทยาลัยนานาชาต ิ 2 

รวม 61 

ล าดับ หน่วยงานที่เบิกใช้งาน จ านวนเครื่องที่ยืมใช้งาน 
1 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 1 

2 สภามหาวิทยาลยั 1 

3 ส านักงานอธิการบด ี 12 

รวม 14 
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ท าหน้าที่วางแผนนโยบายการบริหารจัดการของส านักคอมพิวเตอร์ ควบคุมดูแลงานด้านงานวางแผน
โครงการ วางแผนด้านงบประมาณ วางแผนด้านอัตราก าลั ง งานพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการ
ด าเนินงานประจ าปี รวมถึงงานด้านธุรการ งานสารบรรณ งานบุคคล งานคลัง การเงิน บัญชีและพัสดุ
ส านักงาน และงานประกันคุณภาพการศึกษา 
 การจัดสรรงบประมาณประจ าปี 2565 (เดือนตุลาคม 2564 - กันยายน 2565)  

 ส านักคอมพิวเตอร์ ได้รับการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน ประจ าปีงบประมาณ 2565 จากแหล่ง
งบประมาณ 2 ประเภท (ข้อมูล ณ 3 ไตรมาสแรก) ได้แก่  

1.  งบประมาณเงินรายได้ บ ารุงการศึกษา (บ.กศ.) 
 1.1  โครงการจัดหาและบ ารุงโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบสารสนเทศ 
(งบรายจ่ายขั้นพ้ืนฐานด้านดิจิทัลของมหาวิทยาลัย) งบประมาณที่ผ่านความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย
จ านวน 7,360,000 บาท โดยได้รับจัดสรรในงวดแรกเข้าสู่ระบบงบประมาณ (ERP) จ านวน 7,360,000 บาท        
คิดเป็นร้อยละ 100 ของงบประมาณท้ังหมด  
 1.2  โครงการจัดหาและบ ารุงโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบสารสนเทศ 
(บริหารจัดการส านักคอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานสู่ความส าเร็จตามพันธกิจ) งบประมาณที่     
ผ่านความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย จ านวน 1,444,000 บาท โดยได้รับจัดสรรในงวดแรกเข้าสู่ระบบ
งบประมาณ (ERP) 1,010,800 บาท คิดเป็นร้อยละ 70 ของงบประมาณท้ังหมด 
  1.3  โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่สอดคล้องต่อพันธกิจของมหาวิทยาลัยและ
การใช้ข้อมูลในระดับประเทศ (ระบบค าขอตั้งงบประมาณ) งบประมาณที่ผ่านความเห็นชอบจากสภา
มหาวิทยาลัย จ านวน 200,000 บาท โดยได้รับจัดสรรในงวดแรกเข้าสู่ระบบงบประมาณ (ERP) 140,000 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 70 ของงบประมาณท้ังหมด 
  2.  งบประมาณค่าธรรมเนียมการสอบคัดเลือกเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี 
 2.1  โครงการประชาสัมพันธ์หลักสูตรเชิงรุกด้วยแพลตฟอร์มดิจิทัล  โดยได้รับจัดสรร               
จากมหาวิทยาลัย จ านวน 124,800 บาท 
   3.  งบประมาณแผ่นดิน (ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น) 
  3.1  โครงการการพัฒนาสมรรถนะและทดสอบทักษะทางดิจิทัลเพ่ือมุ่งสู่  SMART UNIVERSITY  
โดยได้รับจัดสรรจากมหาวิทยาลัย จ านวน 1,000,000 บาท 
 3.2 โครงการพัฒนาและทดสอบทักษะดิจิทัล ICT ส าหรับนักศึกษาครู โดยได้รับจัดสรรจาก
มหาวิทยาลัย จ านวน 200,000 บาท 
 
 3.3 โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรที่มีคุณภาพ (พัฒนาระบบค า
ขอตั้งงบประมาณ) โดยได้รับจัดสรรจากมหาวิทยาลัย จ านวน 400,000 บาท 
 3.4 โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยาและการเสริมสร้าง
ความสมบูรณ์ของระบบฐานข้อมูลในเครือข่าย กิจกรรมพัฒนาความเป็นเลิศ เชื่อโยงสู่การจัดอันดับ
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มหาวิทยาลัย (Ranking) สู่ระดับชาติและนานาชาติ Google Scholar โดยได้รับจัดสรรจากมหาวิทยาลัย 
จ านวน 300,000 บาท 
 
ตารางท่ี 16  งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรประจ าปีงบประมาณ 2565 

แหล่งงบประมาณ 
งบรายจ่าย 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน 
รายจ่ายอื่น/
เงินอุดหนุน 

รวม 

งบบ ารุงการศึกษา   8,510,800   8,510,800 

งบค่าธรรมเนียมการสอบฯ    144,000 144,000 

งบประมาณแผ่นดิน    1,900,000 1,900,000 

รวม 10,554,800 

 

 

แผนภูมิที่ 5  งบประมาณประจ าปี 2565 จ าแนกตามประเภทงบประมาณ 
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ตารางท่ี 17 งบประมาณบ ารุงการศึกษา จ าแนกตามยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ ประจ าปีงบประมาณ 2565 

ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ 
งบรายจ่าย 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน รายจ่ายอื่น/
เงินอุดหนุน 

รวม 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ 
     กลยุทธ์ที่ 3 ปรับปรุง พัฒนาระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล งบประมาณและบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ  
และคล่องตัว เพ่ือเป็น SMART University มุ่งเน้นหลักธรรมาภิบาล และยึดมั่นค่านิยมองค์กร MORALITY      

งบบ ารุงการศึกษา   8,510,800   8,443,000 
ค่าธรรมเนียมการสมัคร    144,000 144,000 
งบแผ่นดิน    700,000 850,000 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษาและพัฒนามาตรฐานการผลิตบัณฑิตที่มีอัตลักษณ์โดดเด่น  
บนพื้นฐานของมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ 
      กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนาบัณฑิตให้มีคุณภาพ มีอัตลักษณ์ สมรรถนะและคุณลักษณะ 4 ประการ มีทักษะและ
มีความเชี่ยวชาญในการประกอบอาชีพสอดคล้องกับความต้ องการของสังคมในศตวรรษที่ 21 สู่การ
เปลี่ยนแปลงฐานวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) 
งบแผ่นดิน    1,200,000 1,200,000 

รวม 10,637,000 
 

ตารางท่ี 18  งบประมาณบ ารุงการศึกษาจ าแนกตามประเภทหมวดรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ 2565 

1. งบประมาณบ ารุงการศึกษา 8,443,000 บาท   

โครงการจัดหาและบ ารุงโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบสารสนเทศ  
(งบรายจ่ายขั้นพ้ืนฐานด้านดิจิทัลของมหาวิทยาลัย)  
ล าดับที่ หมวดรายจ่าย จ านวนงบประมาณ (บาท) 

1 ค่าตอบแทน     - 
2 ค่าใช้สอย    5,860,000 
3 ค่าวัสดุ    1,000,000 
4 ค่าสาธารณูปโภค     500,000 
5 ครุภัณฑ ์ - 

รวม    7,360,000 
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ตารางท่ี 18 งบประมาณบ ารุงการศึกษาจ าแนกตามประเภทหมวดรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ 2565 (ต่อ) 

โครงการจัดหาและบ ารุงโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบสารสนเทศ (บริหารจัดการ
ส านักคอมพิวเตอร์เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานสู่ความส าเร็จตามพันธกิจ)  

ล าดับที่ หมวดรายจ่าย จ านวนงบประมาณ (บาท) 
1 ค่าตอบแทน     400,000 
2 ค่าใช้สอย     500,000 
2 ค่าวัสดุ     110,800 

รวม     1,010,800 
 

ตารางท่ี 19 งบประมาณค่าธรรมเนียมการสอบคัดเลือกเข้าศึกษาระดับปริญญาตรีประจ าปีงบประมาณ 2565  

2. งบประมาณค่าธรรมเนียมการสอบคัดเลือกเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 124,800 บาท 

โครงการพัฒนาเว็บไซต์สาขาวิชาเพ่ือการประชาสัมพันธ์เชิงรุก  

ล าดับที่ หมวดรายจ่าย จ านวนงบประมาณ (บาท) 
1 รายจ่ายอื่น 144,000 

รวม 144,000 
 

ตารางท่ี 20  งบประมาณแผ่นดิน ประจ าปีงบประมาณ 2565  

3. งบประมาณแผ่นดิน (ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น)  
    จ านวน 1,900,000 บาท 

โครงการการพัฒนาสมรรถนะและทดสอบทักษะทางดิจิทัลเพ่ือมุ่งสู่ SMART UNIVERSITY   

ล าดับที่ หมวดรายจ่าย จ านวนงบประมาณ (บาท) 
1 เงินอุดหนุน 1,000,000 

โครงการพัฒนาและทดสอบทักษะดิจิทัล ICT ส าหรับนักศึกษาครู 
2 เงินอุดหนุน 200,000 

โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรที่มีคุณภาพ (พัฒนาระบบค าขอตั้ง
งบประมาณ) 

3 รายจ่ายอื่น 400,000 
โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยาและการเสริมสร้างความสมบูรณ์
ของระบบฐานข้อมูลในเครือข่าย กิจกรรมพัฒนาความเป็นเลิศ เชื่อโยงสู่การจัดอันดับมหาวิทยาลัย (Ranking) 
สู่ระดับชาติและนานาชาติ Google Scholar 

4 เงินอุดหนุน 300,000 
รวม 1,900,000 
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ตารางท่ี 21 ครุภัณฑ์ และที่ดินสิ่งก่อสร้าง 
 

*หมายเหต ุขอโอนหมวดรายจ่ายจากงบบ ารุงการศึกษา (รายจ่ายขั้นพื้นฐานด้านดิจิทัล) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ล าดับที่ รายการ จ านวน แหล่ง
งบประมาณ 

รวม (บาท) 

1 อุปกรณ์กระจายสัญญาณ (L2 Switch) ขนาด 
24 ช่อง แบบที่ 2 

10 ตัว บ.กศ. 134,820 

2 ระบบกล้องวงจรปิด แบบดิจิตอล IP CCTV 1 ระบบ บ.กศ. 319,930 

3 สแกนเนอร์ ระบบ Wi-Fi 1 เครื่อง บ.กศ. 18,500 

4 สแกนเนอร์ ส าหรับงานเอกสาร 1 เครื่อง บ.กศ. 13,900 

  รวม     487,150 
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2564 

 
 

นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาของส านักคอมพิวเตอร์ 
  ในการก าหนดแนวนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาของส านักคอมพิวเตอร์ จะด าเนินการให้มี
ความสอดคล้องกับนโยบายประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย ส านักคอมพิวเตอร์จึงได้ก าหนด
แนวนโยบายด้านการประกันคุณภาพไว้ ดังนี้ 

  1. ด าเนินการระบบการประกันคุณภาพของส านักคอมพิวเตอร์ให้เป็นไปตามมาตรฐานของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา    
  2. การประกันคุณภาพมีการด าเนินงานให้สอดคล้องกับนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาของ
มหาวิทยาลัย   
  3. พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของส านักคอมพิวเตอร์ให้ทันสมัยทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพสังคมท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

แผนภาพที่ 5  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาของส านักคอมพิวเตอร์  

 

 

 

 

คณะกรรมการด าเนินงานส านักคอมพิวเตอร์ 

คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในส านักคอมพิวเตอร์ 

คณะกรรมการบริหารส านักคอมพิวเตอร์ 

คณะกรรมการประจ าส านักคอมพิวเตอร์ 

ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

ของส านักคอมพิวเตอร์  
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ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในประจ าปีการศึกษา 2564 

ภายหลังจากสภามหาวิทยาลัยอนุมัติให้จัดตั้งส านักคอมพิวเตอร์เป็นหน่วยงานภายใน ที่มีมีฐานะ
เทียบเท่าระดับคณะ ส านักคอมพิวเตอร์จึงได้เริ่มด าเนินการด้านการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นครั้งแรกใน
ปีการศึกษา 2551 และได้ด าเนินการต่อเนื่องมาจนปัจจุบัน 

ในปีการศึกษา 2564 (1 สิงหาคม 2563 ถึง 31 กรกฎาคม 2564)  ส านักคอมพิวเตอร์ได้รับการตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  เมื่อวันที 20 สิงหาคม 2564 จากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน 3 ท่าน ดังนี้ 

1. รศ.ดร.วิชัย  แหวนเพชร ประธานกรรมการ (ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน) 
2. ผศ.ดร.ธชักร             วงษ์ค าชัย กรรมการ (ผู้ทรงคุณวุฒิภายในสถาบัน) 
3. อาจารย์ ดร.สร้อยสุดา  เลาะหมุด  กรรมการและเลขานุการ (บุคลากรภายในสถาบัน) 
 

 ในปีการศึกษา 2564 ส านักคอมพิวเตอร์ได้ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับส านักในฐานะหน่วยงานสนับสนุน จ านวน 2 องค์ประกอบ รวมทั้งหมด 15 ตัวบ่งชี้ ผลการ
ประเมินเฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกองค์ประกอบ เท่ากับ 4.87 หรือผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี
มากโดยจ าแนกตามองค์ประกอบและผลการประเมิน ได้ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 22  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2564 ส านักคอมพิวเตอร์ 

องค์ประกอบที่/ตัวบ่งช้ี ผลการประเมิน 
 องค์ประกอบที่ 1 การบริหารจัดการ  

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 กระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 5 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 5 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 ระดับความส าเร็จในการใช้จ่ายงบประมาณแผ่นดินตามแผน 3 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 การบริหารความเสี่ยง 5 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 การบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล 5 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.6 ระบบกลไกการบริหารและการพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน 5 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.7 ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบ

และกลไก 
5 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.8 การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตาม
ระบบและกลไก 

5 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.9 การพัฒนาคุณภาพการบริการ 5 
เฉลี่ยคะแนน  

องค์ประกอบที่ 1 
4.78 

ระดับดีมาก 
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ตารางท่ี 22  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2564 ส านักคอมพิวเตอร์ (ต่อ) 

 องค์ประกอบท่ี 2 การด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน  
ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการทรัพยากรองค์กรและ

การตัดสินใจในการบริหารงานของมหาวิทยาลัย 
5 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 สิ่งสนับสนุนการเรียนการรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 5 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 การเพ่ิมสมรรถนะให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 5 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ร้อยละของบุคลากรที่เข้ารับการฝึกอบรมและพัฒนาด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
5 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.5 ระดับความส าเร็จของระบบสารสนเทศหรือนวัตกรรมในการบริหารจัดการ
สารสนเทศร่วมกันในเครือข่ายที่รองรับการเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล 
(Digital University) 

5 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.6 ความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อส านักคอมพิวเตอร์ 5 
เฉลี่ยคะแนน 

องค์ประกอบที่ 2 
5.00 

ระดับดีมาก 
เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบ่งชี้ 

ของทุกองค์ประกอบ 
4.87 

ระดับดีมาก 
 

บรรยากาศการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในส านักคอมพิวเตอร์ 
วันที่ 20 สิงหาคม 2564 

ออนไลน์ผ่านแอปพลิเคชัน ZOOM 
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เว็บไซต์ส านักคอมพิวเตอร์ 
    เว็บไซต์ส านักคอมพิวเตอร์  เป็นเว็บไซต์ที่     
น าเสนอโครงสร้างหน่วยงาน ข้อมูลข่าวสาร การ
ติดต่อสื่อสาร และการประชาสัมพันธ์ผลของการ
ด าเนินงาน ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ
ส านักให้กับผู้ที่สนใจทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัยได้รับรู้ข้อมูลอย่างต่อเนื่อง ตลอดจน
การเข้าถึงระบบสารสนเทศต่าง ๆ ที่ส านักมี
ให้บริการ 

 

เว็บไซต์การจัดการความรู้ส านักคอมพิวเตอร์ 

 ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู้  
(Knowledge Management) ของ
ส านักคอมพิวเตอร์มีวัตถุประสงค์
เ พ่ือเป็นช่องทางในการรวบรวม 
จัด เก็บ เผยแพร่ข้ อมูล  และองค์
ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
จากผู้ที่มีรู้ความสามารถ ผู้เชี่ยวชาญ 
และผู้ ที่ มีประสบการณ์ ในสาขา
ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือให้
ผู้ที่สนใจและเกี่ยวข้องน าไปใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานให้บรรลุผล
แห่งความส าเร็จ และเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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เฟสบุ๊กส านกัคอมพิวเตอร์ 

      ส านักคอมพิวเตอร์ได้สร้างหน้าเพจ 
บนเฟสบุ๊กเพ่ือให้สะดวกในการรับรู้ข่าวสาร
การบริการวิชาการต่าง ๆ  โดยมีชื่อว่า 
https://www.facebook.com/cc.bsru 
เพ่ือใช้เป็นช่องทางในการประชาสัมพันธ์
ข่าวสารต่าง ๆ ให้นักศึกษาและบุคลากรทั้ง
ภายในและภายนอกได้ทราบถึงข้อมูล 
ต่าง ๆ โดยจะมีการอัพเดทข่าวสารและ
ข้อมูลต่าง ๆ เป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง 

 

 

 

ไลน์แอดส านักคอมพิวเตอร ์

      ส านักคอมพิวเตอร์ได้สร้างไลน์แอด (LINE@) เพ่ือเป็นอีก
ช่องทางติดต่อสื่อสารโดยสามารถตั้งระบบตอบกลับอัตโนมัติได้ 
รวมถึงการประสานงานให้กับผู้ใช้บริการได้ทันท่วงทีโดยมีชื่อว่า 
@ccbsru ซึ่งเป็นการลดช่องว่างในการแก้ปัญหาให้น้อยลง 
และเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานมากขึ้น  

 

 

 

 

 

 



       

คณะผู้จัดท ำ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ที่ปรึกษำ อาจารย์ ดร.ปวิช  ผลงาม รองอธิการบดี 
 
บรรณำธิกำรอ ำนวยกำร อาจารย์ ดร.สุรินทร์   ผลงาม ผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร์ 
 ผู้ช่วยศาตราจารย์ ดร.นิศากร  เถาสมบัต ิ รองผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร์ 
  
บรรณำธิกำร ผู้ช่วยศาสตราจารย์วิชุณี   สารสุวรรณ รองผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร์ 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ดุษฎี เทิดบารม ี    รองผู้อ านวยการส านักคอมพิวเตอร์ 
 
บรรณำธิกำรผู้ช่วย นายเดชอาคม  คดเกี้ยว เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ช านาญการ 
 
กองบรรณำธิกำร 
งำนบริหำรทั่วไป  นายธรรมศักดิ์  จลาสุภ 
 นายจักรพงศ์   จิตรแก้ว 
 นางสุพิศ   รุกขชาติ 
งำนพัฒนำเครือข่ำย นายนพฤทธิ   จันกลิ่น 
เทคโนโลยีดิจิทัล นายภักดี    โตแดง 
 นายประทีป   ขันธวุธ 
งำนพัฒนำระบบสำรสนเทศ นางสาวบังอร   เหล่าปิ่นเพชร  
และนวัตกรรม นายกิตติภูมิ   ศรีสุวรรณ 
 นายวีรวุฒิ   ฉัตรธนโชติสกุล 
 นายวิชชา   สุขรัตน์ 
งำนบริกำรเทคโนโลยีดิจิทัล นายเดชอาคม   คดเก้ียว 
เพื่อกำรศึกษำ นายสาธิต   ถนอมศักดิ์ 
 นายณัฏฐพล   จิรพัฒนากุล 
 นายรณกร   เรี่ยวแรง 
 นายพงศ์ศักดิ์   บ ารุงจิตต์ 
 นายวุฒิพงศ์    โพธิ์เย็น 
ออกแบบรูปเล่มและปก นายเดชอาคม   คดเก้ียว 
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